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Miljobalken och ett gott foretagsklimat? — en fallstudie av konfliktorsaker i
Géavle kommun

Miljobalken har sedan den trédde i kraft 1999 orsakat stor debatt. Gévle &r en
av de kommuner déar néringslivet uttryckt missndje betraffande kommunens
tillampning av miljobalken. Man kan fraga sig vad som orsakar detta missndje.
Ligger problemet i g@lva miljobalken, i tillampningen av densamma eller finns
det andra orsaker till konflikterna mellan det lokala ndringslivet och
kommunen som tillsynsmyndighet?

Syftet med studien &r att identifiera konfliktorsaker med anknytning till
miljobalken i Gavle kommun. Vi har utgatt fran ett aktorsperspektiv dar det
lokala néringslivet och kommunens tillsynsmyndighet granskats betréffande tre
omraden; (1) aktérernas syn pa miljobalken och dess tillampning (2) deras syn
pasin och andras roller och ansvar samt (3) deras uppfattning om vilka
framtida dtgarder som bést gynnar det fortsatta arbetet med miljcbalken.
Utifran dessa omraden ar syftet vidare att ge forslag pa dtgarder som framjar
sava miljoarbetet som det |okala néringslivsklimatet.

Studien har ett kvalitativt angreppssétt. Aktorer med anknytning till vad vi
kallar " miljobaksarenan Gavle Kommun” har intervjuats. Dessutom har
material samlatsin vialitteraturstudier.

Vér studie har pavisat fleramojliga konfliktorsaker mellan miljobalken, dess
tillampning och de lokala foretagen. Nagra av de mest betydande tycks vara
milj6sanktionsavgifterna och kommunens tillampning av miljobalken som fran
naringslivet upplevs som "tuffare” i Gavle én i andrakommuner. Vidare
framtréder brister i kommunikationen bade mellan kommun och naringsliv och
internt inom kommunen samt otillrécklig kunskap om andra aktorers
forutséttningar och verksamhet som konfliktorsaker. Vi foreslar mot bakgrund
av detta bl.a. att en dversyn av miljosanktionsavgifternas konsekvenser for
smaforetagare genomfors att samsynen mellan olika kommuners tillampning av
miljobalken bor stérkas och att branschorganisationer palokal niva bor ta ett
storre ansvar for att 6ka foretagens miljokompetens. Dessutom bor
tillsynsmyndigheten tillforas 6kade resurser for férebyggande miljbarbete.



ABSTRACT

Swedish environmental legislation and business climate — a case study of causes of conflicts
in the municipality of Gavie?

In January 1999 a new code of environmental protection (Miljobalken) was introduced in
Sweden. The purpose of the code was one to present the central environmental legislation in
one common collection and two, the more important reason, to work for a sustainable
development. The code of environmental protection is not just a gathering of 15 former
separate environmental |egislations since, some news came along with the code. One
important change is the strengthening of decentralised environmental control.

Onething isfor sure; the code of environmental protection has been lively discussed. Gavleis
one of the municipalities where the local business has expressed a frustration over the local
application of the new legidation. Spokesmen of the local business have stated opinions like
“The authorities have a negative attitude to business’ and “the environmenta legislation is
problematic”. One can ask whether the cause of these conditions liesin the legidation itself,
the application of it, or if there are other causes.

The purpose of thisthesisisto identify causes of conflicts related to the code of
environmental protection (Miljobalken) in the municipality of Gavle. The actors involved,
both members of the local business and the local authorities, have been interviewed on their
opinions of the legidation itself, the application of the legislation and how they view their
own and other actors' roles and responsibilities as part of the legislation. Finaly, the actors
were asked to suggest future activities that will both promote environmental protection and
business conditions in the municipality.

We have found a number of causes of conflict relating to the implementation of
environmental legislation in Gavle. One refers to the legislation itself, the environmental
charges connected with non-complience (Milj6sanktionsavgifterna). The authoritiesin Géavle
have applied the legidation rather strictly and this is experienced as unfair since the business
actors compare these conditions to the situation in other municipalities. The fact that the
actors have a limited understanding of each other’s situations is another explanation of
conflicts. Finally, we have identified another cause of conflict; the communication between
business actors and the authorities is deficient.

To improve the situation we suggest a study of the impacts of the “environmental charges’
and that necessary action to harmonise the application of the code of environmental protection
between different local authorities in Sweden is taken. Further we see that business
organisations have an important role to play when it comes to educating the local business of
environmental issues. To improve the relationship an arenafor dialogue between business
actors and authorities should be established. Finally, we would like to point out that we see an
opportunity in the combination of proactive business and strong environmental legislation.
There are some obstacles as noted above but one important conclusion of thisthesisis that
business seems to accept strong environmental legislation aslong asit is applied in the same
way everywhere.
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Miljébalken och ett gott for etagsklimat
Kapitel 1 - Inledning

1 Inledning

"Miljébalken orsakar réttsrota.” " Kommuner feltolkar miljobalk.” ”Miljondmnd riskerar
atal.” Detta & nagrarubriker vi kunnat l1&sai tidningar under det senaste &ret. Anledningen &r
den nya miljobalken som nu varit i bruk i tre &stid. Den har skapat mycket debatt och
asikterna om dess regler, tillampning och verkan har varit manga och hdgst varierande.
Statistiken visar att antalet anmalda milj6brott femdubblades mellan 1999 och 2000. Den
visar cl)cksﬁ att 24 kommuner helt saknade anméalningar om brott mot miljobalken under ar
2000.

| debatten som forts om miljobalken sedan dess intréde framkommer ganskatydligt tva
perspektiv betraffande synen pa miljobalken. Det ena sidan foretrader ett strikt
foretagarperspektiv dar miljobalken ses som otydlig och i vissa avseenden altfor tuff,
framforallt for sm&féretag.” Den andra sidan representeras av manniskor och organisationer
som anser att miljobalken ar langt i fran tillracklig for att nasinama om att framja en hallbar
utveckling. De havdar att for att 6ka medvetenheten om behovet av att varna miljon behdvs en
véasentligt strangare syn p& milj6brotten an den som idag tillampas.’

Miljobalken tillkom for att samla den centrala miljélagstiftningen i ett gemensamt regelverk,
samt for att skarpa lagstiftningen i syfte att uppna en langsiktig hallbar utveckling. Den férsta
januari 1999 upphdrde femton tidigare enskilda lagstiftningar for att ssmmanforasi
miljobalken. Miljobalken & dock inte bara en sammanslagning av tidigare lagstiftningar, utan
med den kom ocksa en del nyheter pa miljolagstiftningsomradet. En viktig forandring ar att
kommunernas roll har forstarkts avseende tillsynsutévning och skyddande av natur- och
kulturomraden. En annan nyhet &r de sanktionsavgifter som tillsynsmyndigheterna maste
dlagga naringsidkare att betala om dessa Gvertrétt vissa narmare angivnaregler i balken.

De senaste artiondena har en tydlig tendens mot decentralisering av miljotillsynen gjort sig
gdllandei Sverige. Medan staten beslutar om ramarna lamnas allt fler av de mer detaljerade
besluten & kommunerna.* Samtidigt har den svenska miljépolitiken allt mer tenderat att
betona samarbete mellan lokala néringsidkare och lokala beslutsfattare snarare an att de
sistnamnda utfor kontrollverksamhet.> Miljébalken kan i vissa avseenden ses som ett
trendbrott i denna utveckling eftersom kommunens skyldigheter att utdvatillsyn och

kontrollera lagefterlevnad dkas i balken. Bland annat skall varje kommun gora en utredning
av tillsynsbehovet inom sina ansvarsomraden. Dessutom ska kommunen fora register 6ver de
verksamheter som kraver &terkommande tillsyn.®

Manga kommuner stélls infor dilemmat att & ena sidan verka for att foretagsamheten i bygden
& god, da det genererar arbeten och skatteintakter, och & andra sidan ansvara for tillsynen pa
miljoomrédet och stalla miljokrav pa naringsidkarnainom kommunen. Det & darfér inte
orimligt att anta att det fran kommunen som helhet kommer dubbelbottnade budskap till
naringslivet. Situationen kompliceras ytterligare av att tillsynens omfattning och inriktning
varierar mycket mellan olika kommuner.” En foljd av dettakan bli att foretag véjer att flytta

1 Brottsforebyggande radets hemsida, 2002-01-13 (www.bra.se).
2 Se t ex Wingfors, 2000.

3 Se t ex Westerlund, 1997.

4 Regeringen, Ds:1998.

5 Dobers, 1997.

6 Rudén et.al, 1998.

7 Grip, 2000, Rudén et.al, 1998 och Wingfors, 2000.
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sin verksamhet till de kommuner som har I&gre miljokrav och mindre strikt tillsyn an andra.
Kommuner med |aga ambitioner inom miljotillsynen kan lockatill sig arbetstillfallen och
skattekraft pa bekostnad av kommuner som bedriver en mer ambitios och strikt
tillsynsverksamhet.®

Géavle & en av de kommuner dar miljobalken och dess tillampning diskuterats flitigt i den
lokala pressen. Varen 2001 holls av denna anledning ett méte mellan kommunens
néringslivsdel egation och foretagare i Gavle. Under maétet framfordes mycket kritiska
synpunkter frén foretagare 6ver foretagsklimatet i Gavle. Asikter som ” kommunen har en
negativ attityd till féretagande” och " miljobalken &r problematisk” ventilerades och dessutom
kritiserades milj6- och hal soinspektorernas tillsynsarbete.

Miljobalken och tillsynen av denna verkade saledes vara ett mycket kansligt omréde i Gavle
kommun. Detta lockade oss att fordjupa ossi frégan och att narmare studera orsakerna bakom
motséttningarna. Motverkar miljobalken forutséttningarna for ett bra foretagsklimat eller &ar
det andra konfliktorsaker som skapar motséttningar?

1.1 Problemstallning

Géavle & en av de kommuner dar néringslivet uttryckt missndje betraffande kommunens
tillampning av miljobalken. Man kan fraga sig vad det & som orsakar detta missndje, ett
missnoje med koppling till den svenska miljolagstiftningen. Ligger problemet i gélva
miljobalken, tillampningen av densamma eller finns det andra orsaker till konflikterna mellan
det lokala néringslivet och tillsynsmyndigheten?

1.2 Syfte

Syftet med studien &r att identifiera konfliktorsaker med anknytning till miljobalkeni Géavle
kommun. Studien utgdr fran ett aktorsperspektiv dar det lokala naringslivet och kommunens
tillsynsmyndighet granskas betréffande foljande tre omraden:

1. aktOrernas syn pa miljobalken och dess tillampning,

2. aktorernas syn pasin och andras roller och ansvar avseende miljcbalken,

3. aktorernas uppfattning om vilka atgarder som bast gynnar det framtida arbetet med
miljobal ken.

Utifran dessa omraden &r syftet att identifiera eventuella konfliktorsaker och ge férslag pa
atgarder som framjar sava miljon som det lokala néringslivsklimatet.

1.3 Avgréansning

Studien avgransas geografiskt till att studera situationen i Gavle kommun. En annan
avgransning ar valet att inte utfora ndgon djupare juridisk granskning av miljcbalkens
innehdll. En sadan genomfors daremot pa regeringens uppdrag av Miljobalkskommittén, och
beraknas vara fardig under 2003. Var studie begransastill att beskriva de olika aktorernas syn

8 Johannesson & Johansson, 2000
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pa miljolagstiftningen och lyfta fram de oklarheter och svarigheter i lagstiftningen som de
upplever. Dettainnebér vidare att miljobalkens koppling till politiskt uppsatta miljomal inte
ifrégasatts. Fragor av detta slag kommer dock att indirekt berdrasi den meningen att attityder
till lagstiftningen och ansvariga for lagens efterlevnad paverkar arbetet i riktning mot de
politiska malséttningarna.

Det & dessutom viktigt att papeka att studien & begransad till att endast studera nutida
forhallanden inom kommunen. Det &r t ex mdjligt att relationen mellan myndigheter och
foretagare paverkas av historiska handelser och liknande. | denna studie bortses dock fran
dessa aspekter. Endast den direkta kontakten kommer att undersdkas mellan foretagare och
tillsynsmyndighet. Har intervjuas inte politiska foretrédare. | Gavle kommun verkar milj6-
och halsoskyddsinspektorernatill stor del att pa delegation utéva tillsyn enligt miljobalken.
Den politiska paverkan over tillsynsarenden i kommunens Bygg- och miljonamnd &r darfor
marginell. Det & dock viktigt att kommaihdg att aven om den direkta politiska paverkan &
begransad, & den alltid indirekt genom att det &r politiker som bedutar vilka ekonomiska
ramar tillsynsarbetet erhdller.

1.4 La&sanvisningar

| uppsatsens andra kapitel beskrivs forfattarnas syn pa vetenskap och forskning. Synen pa
vetenskapen och dessroll i samhaéllet &r influerad dels av kritisk teori och dels av ekologisk
ekonomi. | detta kapitel ryms dessutom en kortfattad beskrivning av vér forforstael se, vilken
ar av central betydelse for uppsatsen. | kapitel tre redogors for de begrepp som &r centralai
uppsatsen. Begreppen aktor, arena och ideologisk orientering diskuteras ingaende. Uppsatsens
fjarde kapitel rymmer en beskrivning av hur understkningen gétt till. Den kvalitativa
ansatsen och intervjuteknik beskrivs. Studiens analysmetod presenteras och kapitlet avslutas
med en diskussion kring kéllor och metodval. Dessa tre kapitel kan |&sas 6versiktligt av de
som framst 6nskar ta del av studiens analys och resultat.

Kapite fem syftar till att séttain lasaren i det ssmmanhang som uppsatsen behandlar.
Miljopolitikens spelplan beskrivs kortfattat genom en diskussion av olikatyper av styrmedel
ur ett samhallsperspektiv. Darefter ges en fordjupning i miljobalken. FOr uppsatsen betydande
begrepp i miljobalken, t ex tillsyn och egenkontroll, beskrivs och diskuteras. Uppsatsens
gatte kapitel ar uppsatsens analyskapitel. Har presenteras och analyseras intervjusvaren
utifran de begrepp som presenteratsi kapitel tre. | kapitel 5ju presenteras studiens resultat och
detta uppsatsens sista kapitel avslutas med en diskussion kring uppsatsens resultat.
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2. Samhéllsvetenskaplig forskning med fokus pa miljon

| detta uppsatsens andra kapitel diskuteras hur varderingar paverkar samhéllsvetenskaplig
forskning dessutom presenteras var syn pa den samhéllsvetenskapliga for skningens uppgift ur
ett miljoperspektiv. Vart forhallningssétt ar i mangt och mycket inspirerat av kritisk teori och
ekol ogisk ekonomi.

2.1 Vetenskap, varderingar och samhallsférandring

Aven om vi fortfarande kan tala om en viss &skillnad mellan vetenskap, kultur och moral s&
& det uppenbart att vetenskapen far en allt mer central platsi samhéllet. Vetenskapliga
bedomningar &r ofta betydelsefulla vid bed utsfattande pa olika nivaer i samhéllet inte minst
nar det géller samhéllsekonomiska eller politiska beslut.® Med tanke pd den roll som
"vetenskapen” har vid beslutsfattande pa olika nivaer i samhallet ar det sérskilt viktigt att
uppméarksamma vilka grundantaganden som den vilar pa. Vetenskapsteori ar det
forskningsomrade inom vilket dennatyp av fragor, som alltsa rér vetenskapens
grundantaganden, analyseras och diskuteras.™

Denna uppsats skrivs inom det samhallsvetenskapliga forskningsomradet. Ett brett omréde dar
vetenskaper som bland andra ekonomi, sociologi och statsvetenskap samsas. Den
samhadllsvetenskapliga forskningen och i synnerhet den ekonomiska har traditionellt sett
kannetecknats av att gora ansprak pa att vara vardeneutral. Foresprakare for detta synsétt,
aven kallat positivism, menar att forskaren och dennes varderingar kan stéllas utanfor det som
undersoks och att resultatet inte paverkas av detta. Objektivitet och vardeneutralitet &r tva
centrala begrepp inom denna vetenskapsteoretiska riktning som inspirerats mycket av den
naturvetenskapliga forskningen. Syftet med forskning anses vara att komma fram till
vetenskaplig sann fakta, d v s en neutral verklighetsbeskrivning av faktiska forhallanden.**

Det historiskt dominerande positivistiska synséttet har gjort att det ekonomiska faltet har fatt
en vetenskaplig karaktar. Dettainnebér att den ekonomiska vetenskapen utifran funna
lagbundenheter har skapat modeller av verkligheten. Med hjdp av modellerna anses det vara
majligt att gora goda forutsagel ser av olika aktiviteters (skatter, lagar etc.) inverkan pa
samhallsekonomin. Detta forhallningssétt & problematiskt eftersom likheterna mellan
naturvetenskapen, dar positivismen hamtat mycket av sin inspiration, och samhélls-
vetenskapen &r begransade. Manniskors beteenden &r centrala for samhaéllsvetenskapen och
det faktum att det & manniskor, kapabla att forandra sitt beteende, som utgér det studerade
systemet gor att forenklade modeller av detta komplexa system blir mycket osskra.*? Richard
Welford, professor i foretagsekonomi anser att enkla modeller inte kan askadliggora det
ménsl%i ga samspel ets kompl exitet, vilket & samhallsvetenskapens uppgift att studera och
tolka.

Welford menar att den traditionella positivistiska synen &en dominerar inom forskningen pa
miljoomradet. Sarskilt patagligt ar dettai foretagsvarlden dar man ofta hanvisar till brist pa

¢ Gilje & Grimen, 1992,

10 Andersen, 1994

11 Johansson et. al, 1976 och Holme & Solvang, 1997
12 palsson Syll, 2001

13 Welford, 1997
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vetenskapliga bevis vid argument om berékningar av miljéskador. | ett forskningsklimat och
samhalle dar endast " vetenskaplig sann fakta” accepteras finnsinget utrymme for en sa for
milj6arbetet viktig princip som forsiktighetsprincipen.** Tilltron till objektivitetsidealet har
ifrégasatts da kritikerna menar att en forskare alltid, pa ett eller annat sétt, paverkas av sina
personliga vérderingar. Gunnar Myrdal, nobelpristagare i ekonomi skrev:

“Vauations are always with us. Disinterested research there has never been and can
never be. Prior to answers there must be questions. There can be no view except from a
viewpoint. In the questions raised and viewpoint chosen, valuations are implied. Our
valuation determine our approach to a problem, the definition of our concepts, the
choice of models, the selection of observations, the presentations of our conclusions - in
fact the whole pursuit of a study from beginning to end.”*®

Denna syn pa forskning kan ses som ett av nyckel begreppen inom den andra
huvudinriktningen inom den samhallsvetenskapliga forskningstraditionen, den sa kallade
hermeneutiken (tolkningslara). Har betonas vikten av forskarens forforstael se, det vill siga att
forskaren alltid forstar och tolkar ndgot mot bakgrund av vissa forutséttningar. Individen
méter aldrig sin omgivning enbart genom sina sinnen utan tolkar altid intrycken pa ett eller
annat sétt. Den fullstandigt objektiva forskningen ses som en illusion, omdjlig att uppnd.*®
Vidare menar hermeneutiken att samhéllsvetenskapens uppgift &r att studera och tolka
komplexa manskliga samspel vilkainte gar att askadliggorai enkla modeller och darfor blir
svéraatt generalisera.’

De rédande samhallstrukturerna ifragasétts inte i ngon sarskild omfattning. George von
Wright uttrycker sig nagot uppgivet 6ver den moderna vetenskapens rationella tankande. Han
menar att den idag kan beskrivas som en global kulturyttring, dér ett rationellt tdnkande
innebar foljdriktiga och motsagel sefria resonemang liksom en formaga att forutse och
kontrollera hdandelser i den omgivande naturen. Den moderna vetenskapen harskar dver
medlen for att uppn& olika malséttningar.*® Utifr8n von Wrights resonemang verkar det
snarare t 0 m som att de dominerande samhéllsstrukturerna befasts av forskningen. Vi menar
att det kravs ett vidgat forhalningssétt dar en hdllbar utveckling sétts i fokus. Ett téankbart
vidgat synsatt utgor kritisk teori som beskrivs mer ingdende i kommande avsnitt.

2.2 Kritisk teori

Det kritiska synséttet ifragasétter, precis som hermeneutiken, tanken om objektivitet och
framhdller istéllet att varderingar aterspeglasi forskningsresultatet i synnerhet inom
samhallsvetenskapen. Att undersokarens varderingar paverkar forskningen blir patagligt inte
minst vid en diskussion om forskarens val av metod.” Anhéngare av det positivistiska
synséttet skulle hdvda att det &r en brist att det saknas objektiva och allmént accepterade
teorier om hur samhéllet och samhéllsekonomin fungerar. Ekologi och ekonomi behandlar
dock mycket stora system med komplicerade samband och foresatsen att finna” den enda rétta
vetenskapliga metoden” & mer ett tecken pa bristande férmaga att inse komplexiteten och

14 Welford, 1997

15 Myrdal, 1978, s.778-779
16 Gilje & Grimen, 1992
17 Welford, 1997

18 yon Wright, 1986

19 Andersen, 1994
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méangsidigheten i tillvaron.”® Valet av metod utgdr inte bara frén " objektiva och
vetenskapliga’ bedémningsgrunder utan ocksa fran forskarens subjektiva forhallanden
betr&ffande tro och varderingar.”* Metoddebatten handlar ocks& om hur de tankeméassiga
arbetsredskapen béast utformas. Val av begrepp och hypoteser har en avgdrande betydel se for
undersdkningens sl utsatser.?

| kritisk teori betonas vikten av att samhdlsvetenskapen bor praglas av en kritisk instéllning
till de samhalIsférhéllanden som undersbks.?® | detta avseende menar Welford att bade
positivismen och hermeneutiken &r otillrackliga. Dessa badainriktningar kritiserar mycket
sdllan de existerande samhallsstrukturerna utan tar dem for givna®* Manga av dagens miljo-
och samhéllsproblem bottnar som vi ser det i befintliga samhéallstrukturer och for att dessa
problem ska kunna | 6sas krévs en kritisk granskning av samhéllets strukturer. Karaktéri stiskt
for den kritiska teorin & dessutom att bade tolkning och empirisk prévning ses som givande
metoder i forskningen.

Hur de tre beskrivna vetenskapsteoretiska synsétten forhaller sig till varandraillustrerasi
figur 1. Axeln " objektivism-subjektivism” i figuren fokuserar pa hur vi uppfattar var
omgivning och sociala verklighet. Subjektivisten (hermeneutikern) menar att varje individ
utifrén individuella antaganden och uppfattningar konstruerar sin syn paden sociaa
verkligheten. Detta leder till att olikaindivider har olika syn pa sin omgivning varfor
generdiseringar & omdjliga. Objektivisten (positivisten) menar daremot att den sociala
verkligheten kan betraktas som en enhet, fri fran individuella antaganden. Nagot som
méjliggor generaliseringar.”

| figurens andra axel "konflikt-konsensus’ sétts forskarens férhallande till rédande
samhallsstrukturer i fokus. Pa den ena sidan finns ordning vilket karaktériseras av att
konsensus och gemensamma antaganden finns. Forskares uppgift anses vara att forklara hur
samhallet fungerar och vilka stabila fenomen som existerar i samhéllet. Bade positivismen
och hermeneutiken kan, menar Welford, sagas karaktériseras av detta synsatt daingen av
dessainriktningar kritiserar eller ifrégasétter de radande samhalIsstrukturerna. Enligt ett
motsatt forhalIningssétt hdvdas istéllet att manniskor kan frigora sig ifran de dominerande
strukturerna vilka hammar utvecklingen for bade manniskor och samhéllet. Detta anses till
och med vara en viktig uppgift for forskningen. Placeringen av kritisk teori i figuren mellan
extrem objektivism och extrem subjektivism illustrerar uppfattningen att den sociala
verkligheten & full av motsagel ser och skiljaktigheter men kan trots dettai vissafall
generaliseras.®

20 \Wandén, 1997, s 142
21 Andersen, 1994

22 Pettersson, 1999

23 Andersen, 1994

24 \Welford, 1997

25 |bid

26 |bid
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Objektivism
A

Konflikt thgr?k » Konsensus

Herme-
neutik

A\ 4
Subjektivism

Figur 1. Tre vetenskapsteoretiska synsétts forhallande till varandra
Kélla: Egen bearbetning av Welford, 1997, s. 232

Kritisk teori betonar alltsd bade ett objektivt och ett subjektivt narmande i forskarens strategi.
Malet & att exponera konflikter, vidga vyer och skapa forandring.?” Med tanke pé syftet i
denna studie blir den kritiska teorin anvandbar inte minst darfor att malet med studien &r att
granska konflikter och motségel ser mellan olika aktorer, institutioner och maktstrukturer.
Detta & en av den kritiska teorins grundpelare. Vidare menar kritisk teori att forskningens
syfte & att identifiera problem foér att darefter medvetandegora, agera och fatill stand
forandring. Det leder till att en analys av de olika aktorernas standpunkter och relationer ar
grundlaggande for ett vidare arbete. Detta stammer val dverens med malsattningen for detta
arbete.

For att mojliggora en sa god beskrivning som majligt av forhadlandenai Gavle kommun med
avseende pa miljobalken kravs en bred och tvarvetenskaplig analys. Ett sektoriserat
angreppssatt dar endast en vetenskap, som t ex foretagsekonomi eller juridik, ligger till grund
for studien bedéms som otillrackligt. Denna uppsats befinner sig i granslandet mellan ett
flertal vetenskapsomraden. Ambitionen &r att anta ett helhetsinriktat synsatt som inspirerats av
den institutionella ekonomiska traditionen.

21 \Welford, 1997
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2.3 Vara utgangspunkter

Tidigare i uppsatsen har namnts det medvetna valet att |ata forskning av traditionel It sett
positivistiskt och of 6rutsattningsl 0st slag sta tillbaka. Istéllet betonas vikten av att var egen
forforstael se paverkar arbetet. | detta avsnitt ges en kort presentation av denna. Presentationen
ger en bild av vilka vérderingar som paverkat denna uppsats.

| alla de aktiviteter manniskan foretar sig paverkas i ndgon man miljon. Den mat som stélls pa
bordet, det material som behdvs for att tillverka en cykel och de ravaror som anvands vid
produktionen av bensin & nagra exempel pa aktiviteter som paverkar naturen.

Om alamanniskor forbrukade resurser i den takt som det svenska levnadsséttet gor skulle
sammanlagt tre jordklot behdvas. Allalevande organismer delar dock bara ett klot och detta
klot sétter granserna for var resursanvandning. Manniskans levnadssatt maste alltsa samverka
med naturen for att hennes langsiktiga dverlevnad ska sakras. Detta gor att den ménskliga
samhéllsekonomin maste ses som ett delsystem i ett storre system dér naturen sétter de yttre
ramarna. Det globala ekosystemets begransning belyses av termodynamikens forsta och andra
huvudsatser som sager att:*®

1. energi varken kan skapas eller forintas
2. energi av sig galv endast kan omvandlas fran ett tillstand med hog kvalitet till ett med lagre
kvalitet.

Dessa naturvetenskapliga lagar kan &ven nagot enklare formuleras som att "inget forsvinner”
och "allting sprider sig”. Termodynamikens huvudsatser gdller likal edes for materia vilket
innebdr att inte en enda atom kan forintas endast forandras till formen. Bevis for detta &
exempelvis forbranning av kol dér det ursprungliga kolet omvandlastill koldioxid, vatten och
diverse andrarestgaser. Detta faktum sétter en absolut begréansning i tillgangen pa naturkapital
for det ekonomiska systemet.”

Robert Costanza och Herman Daly med flera diskuterar forhallandet och utvecklingen mellan
det ekonomiska och det ekologiska systemet i termer av ”empty world” och "full world”. |
"empty world” ar det vaxande ekonomisystemet fortfarande marginellt i forhalande till det
storre ekosystemet. Naturkapitalet utgor inte nagon knapp resurs utan det finns andra faktorer
som begransar utvecklingen. Det &r tankbart att det sag ut ungefar pa detta st i borjan av
industrialismen. Dagens samhaélle daremot liknar mer ”full world” dar det ekonomiska
systemet & pa véag att spranga det slutna ekosystemets vaggar. Naturkapital ets produktivitet
kan effektiviseras men de termodynamiska lagarna sétter granserna for systemet.®

Vér uppfattning &r att samhallet idag befinner sigi ett tillstand som liknar " full world” dar
miljoproblemen med nodvandighet maste prioriteras. Denna standpunkt delas dock inte av
ala. En av skeptikerna & Bjorn Lomborg som i sin bok " Varldens verkliga tillstand” héavdar
att milj6frégan & dverdriven och borde behandlas som vilket sarintresse som helst.** Vi anser
att miljon &r forutséttningen for all aktivitet och darfor maste miljofragorna placeras hogt pa
agendan. Uppfattningen att miljosituationen & prekéar och att nagot snarast maste goras delas
av manga men meningarna om vilka atgarder som & mest effektiva varierar. Idag dominerar
en stor tilltro till marknaden och méanniskans uppfinningsrikedom.

28 _undberg & Olsson, 1992
2 |bid

30 Costanza et. al, 1997

31 Lomborg, 2000



Miljébalken och ett gott for etagsklimat
Kapitel 2 — Samhallsvetenskaplig forskning med fokus pa miljon

National ekonomiska grundantaganden bygger pa att utbud och efterfrégan styr marknaden.
Om en naturresurs minskar i omfattning kommer prismekanismen att anpassas sa att balans
mellan utbud och efterfragan uppstér. Kontentan av detta blir i praktiken att risken for att
na&gon naturresurs ska uttommas &r obefintlig eftersom en bristvara blir sa dyr att
konsumtionen av sig géalv styrstill att omfatta naturresurser som det finns gott om.
Naturresurserna anses pa grund av utbytbarheten alltsa bara vararelativt begransade.®

Teoretiskt sett ar detta antropocentriska resonemang korrekt men flera centrala problem
kvarstar. Nar det ekonomiska systemet betraktas som fristaende fran det ekol ogiska systemet
innebar det att det &r svarare att se de langsiktiga ekol ogiska konsekvenserna av ekonomisk
aktivitet. Dessutom har marknadskrafternas formaga att hantera miljoproblematiken visat sig
vara bristande. Det & sdledes, enligt var mening, av yttersta vikt att det ekonomiska systemet
och dess spelregler utformas utifran ekosystemet jordens forutséttningar. For att astadkomma
detta &r det nodvandigt med olikatyper av styrmedel som exempelvis lagstiftning pa
miljoomradet eller for att anvanda Lars Palsson Sylls ord: " Marknadens osynliga hand
behdver en synlig hand vid sin sida”.*

Med denna utgangspunkt blir diskussionen om ekonomisk tillvéaxt och en god milj6 bade
intressant och i allra hogsta grad relevant. Gerholm tar strid mot pastéendet att ekonomisk
tillvaxt kan ledatill uttémning av naturresurser. Han havdar istallet motsatsen: att tillvaxt ar
en forutsattning for att manskligheten skata den nddvandiga hansyn till miljon som fordras.®
Detta & en hallning som & dominerandei det politiska systemet och som genomsyrade
Brunditlandskommisionens rapport, i vilken begreppet en héllbar utveckling myntades. *> Den
nuvarande ekonomiska tillvaxten tar onekligen pajordens resurser. Ett samhélle dar tillvaxt i
sig ar ett galvandamal ter sig for oss ganska meningslost. Det centrala torde snarare vara en
kvalitativ utveckling av samhdlet. Men egentligen kanske inte tillvéxtens vara eller inte vara
bor ses som den central a fragestalIningen. Samhall sekonomins organisation, inklusive
spelregler & en ur miljé- och hallbarhetssynpunkt mer angel&gen fraga.

32 Begg et. al, 1997

33 Palsson Syll, 2001, s 61
34 Gerholm, 1996

35 Hagerhall, red., 1988
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3 Teoretisk referensram

| fokus for denna studie &r relationen mellan & ena sidan kommunen som tillsynsmyndighet
och " ansvarig” for att miljobalken efterfoljs och a andra sidan naringslivet i Gavle kommun.
Detta vart under sokningsfalt kan liknas vid en arena dér olika aktorer agerar. | detta kapitel
presenteras dels dessa begrepp dels studiens 6vriga teoretiska utgangspunkter .

3.1 Aktorssynsatt

Aktorssynséttet kan ses som ett sétt att beskriva manniskan som en komplex varelse. Det finns
hos varje manniska spanningar mellan olika roller och motiv och det &r just detta som séttsii
centrum i aktorssynséttet. Utgangspunkten &r tvarvetenskaplig och tanken ar att manniskan
bor ses som en politisk och social varelse. En aktor &r alltsd ndgon som agerar paen arena
och i studien definieras en aktor som en individ i en organisation, foretag eller myndighet som
direkt eller indirekt paverkar och paverkas av miljobalken i Gavle kommun. Varje aktor ses
som en individ med mangaroller, bade av privat och offentlig karaktdr. Sammantaget ger de
olikarollernaen bild av aktorens identitet. Vidare foretar sig varje aktor olika aktiviteter,
vilka tillsammans utgor aktorens livsstil. Varje aktor har ocksa varderingsmaéssiga principer,
sk. ideologisk orientering.*

Utifran syftet med denna uppsats &r ideologisk orientering och roller begrepp som &r sarskilt
passande i aktorssynsattet. Dessa kan inte ses som tva separata begrepp utan de & néra
sammanfldtade. En aktors ideol ogiska orientering kan beskrivas som dennes politik. Det
handlar om vilka varderingsméssiga utgangspunkter aktoren har och hur denne ser pa
verkligheten. Denna verklighetsuppfattning bestar av ett flertal delar, sdsom t ex synen pa
manniskan, samhallet och naturen. Ett nérliggande begrepp som ytterligare forklarar
begreppet ar livsaskadning, som kan definieras som:

”...de teoretiska och varderingsmassiga antaganden som utgor eller har en avgérande
betydelse foér en 6vergripande bild av manniskan och vérlden och som bildar ett centralt
vérderingssystem och som ger uttryck fér en grundhdining.”*’

| citatet ovan talas om en aktors grundhalning, nagot som i stor utstréckning paverkar den
bild en aktdr har av sin egen roll. Enroll definieras av Lonngren & Axelsson i studien
"Hinder och magjligheter for miljoarbete” som de uppgifter och det ansvar som en aktor har. |
denna studie granskas aktOrernas syn pa sin och andraroller avseende miljébalken. Det bor
namnasi sammanhanget att aktérernas yrkesmassigaroller av naturliga skal &r i fokusi denna
studie.

| deol ogisk orientering och malkonflikter

Mot bakgrund av begreppen roll och ideologisk orientering & det troligt att olika aktorer har
olikaintressen och mal med sinaverksamheter. Det &r till och med troligt att det forekommer
malkonflikter for en och samma aktor och mellan olika aktorer. Att anpassa samhéllet till
hallbarhet kraver en forandring dér ett forstavillkor &r att ekologiska fragor inte far ses som

36 Lonngren & Axelsson, 1995 och Séderbaum, 2000
37 Koskinen, 1999, s 70

10



Miljébalken och ett gott for etagsklimat
Kapitel 3 —Teoretisk referensram

underordnade monetara. Ett verktyg i denna anpassning ar miljolagstiftningen och sdledes
miljébalken. Miljbalken, med sin utg&ngspunkt i 1&ngsiktigt relaterade mal som h&llbarhet™®,
kan tankas orsaka en spanning gentemot kortsiktigt relaterade mal, som t ex den traditionella
synen pa foretagande. For att fortydliga och utveckla detta spanningsforhallande kan
Strannegards indelning av organisationers syn pa forhallandet mellan aff arsverksamhet och
miljo tastill hjalp. Han presenterar fyra varierande uppfattningar i fraga om olika
organisationers syn pd monetara respektive ekol ogiska fragor.>

1. Affarsverksamhet &r viktigast

Organisationer med denna ideol ogiska orientering anser att miljéhansyn &r utan relevans for
organisationens verksamhet. Milton Friedman, nobelpristagare i ekonomi, som myntade
devisen om att "the business of businessis business’ ar ledstjarna for denna grupp av
organisationer. Ingatyper av styrmedel paverkar dessa organisationer att ta storre miljohansyn
an absolut nédvandigt. Vinstmaximering ar viktigast.

2. Affarsverksamhet eller miljo

Organisationer som tillhor denna gruppering upplever en press pa sig pa att ta storre
miljohansyn, t ex patryckningar fran kunder eller lagkrav. | denna grupp anses miljofragor
kosta pengar och kombinationen milj6arbete och att gora afférer ses som problematisk. Det &
sdledes nodvandigt att valja affarsverksamhet eller miljo.

3. Affarsverksamhet och milj6

Den tredje grupperingen karaktériseras av att miljoarbete och affarsverksamhet gar hand i
hand och & omgjliga att separera. Det ses helt enkelt som en forutséttning for
afférsverksamhet att ta miljohénsyn och varje férandring av organisationens miljoarbete
involverar afférsmassiga Overvaganden.

4. Miljo ar viktigast
Miljoskydd ses som dverordnat affarsméssigama inom denna kategori av organisationer. Det
ses sdledes som viktigare att ekologiska mal uppfylls dn att monetaramal uppfylls.

Det &r viktigt att kommaihag att denna uppdelning visar en schematisk bild 6ver
organisationernas synsétt och att en och samma organisation vid olikatillfélen kan placerasi
olika grupper. | ssmmanhanget &r var avsikt att positionera de olika akttrernainom respektive
gruppering (se figur 2). S6derbaum definierar positionsbegreppet som " en karaktérisering av
nagon/ngot vid en viss tidpunkt”.*> Genom att positionera de olika aktérernai

spanningsfaltet avses att fortydliga téankbara i deol ogiska spanningar vid tidpunkten for var
studie. Dessa ideologiskt bottnade konfliktorsaker kan delvis forklara aktorernas syn pasin
och andras roller och ansvar avseende miljobalken.

38 Huruvida miljobalken verkligen verkar for en hallbar utveckling har diskuterats, se t ex Westerlund, 1997.
39 Strannegard, 1998
40 SHderbaum, 1973, s 54
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1. Affarsverksamhet ar 2. Affarsverksamhet eller | 3. Afférsverksamhet och 4. Miljo &r viktigast
viktigast miljo miljo

Figur 2. Fyratankbara synsétt pa forhallandet mellan affarsverksamhet och miljo.

Det kan naturligtvis finnas i deol ogiska och rollrel aterade spanningar &ven pa andra nivaer,
men var uppfattning &r att spanningen mellan monetart och ekologisk &r sarskilt intressant
med tanke pa miljobalkens Gvergripande syfte " att verka fér en hdllbar utveckling”. Dettamal
& i dlrahogsta grad langsiktigt relaterat men fragan & om alla aktérer som omfattas av
miljobalken har detta tidsperspektiv i sina aktiviteter.

3.2 Arena

En arena kan definieras som en beskrivning av den " spelplan” dér de undersokta frégorna
avgors. Denna spelplan bestar bl a av de regler och lagar som arenan paverkas av, men ocksa
av de institutionella forhallanden som rader, vilka motesplatser som utnyttjas samt hur
maktforhdllandena ser ut pa arenan.** Sammanfattningsvis skulle de faktorer som paverkar
arenan kunna betecknas som arenans kontext. Ur ett foretagarperspektiv menar Porter att fyra
faktorer & av central betydelse for en regions konkurrenskraft. Dessa faktorer kallas Porters
diamant (se figur 3). ** 1 Svenskt Naringslivs strukturrapport frén 2001 har Porters diamant
bearbetats och man definierar féljande faktorer.*

Soelregler och attityder till foretagande. De lokal politiska forhallandena sasom instélIning
till foretagande och serviceniva. (spelregler, relation, kommunikation)
Efterfrageforhallanden. Det finns en naturlig " hemmamarknad” for det lokala
néringslivets produkter.

Foretagskluster och nétverk. Narvaro av foretag inom liknande branscher,
underleverantdrer och andra fér verksamheten viktiga funktioner som skolor och
branschorgan.

| nputfaktorforhallanden. Regionens tillgang pa nédvandiga produktionsfaktorer sasom
kompetent arbetskraft och god infrastruktur.

41 Lonngren & Axelsson, 1995
42 Porter, 1990
43 Svenskt Néringsliv, 2001
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Figur 3. Porters diamant
Kélla: Svenskt Néringdliv, 2001, s 12

| detta ssmmanhang & den forsta punkten av storst intresse. Porter delar in ” spelregler och
attityder till foretagande” i formella och informellafaktorer dér formella faktorer innefattar
lagstiftning och andra krav medan informella faktorer handlar om politikers och andras
attityder till féretagande.** En indelning i formella och informella faktorer ser vi som
tillampbar for att beskriva den studerade arenans kontext. Det &r viktigt att papeka att fragan
om attityder mellan aktorer inte begransastill att endast omfatta attityder till féretagande utan
I studien avses &ven t ex foretagares attityder till tjansteman och politiker. Det som tilltalar oss
ar bilden av att situationen pa arenan bade paverkas av "fasta’ strukturer, som lagstiftning,
och faktorer som &r svéarare att ta pa, somt ex relationen mellan aktorer. Med formella
faktorer avsesi denna studie miljobalken och tillampning av lagen. Medan informella faktorer
innefattar roller, attityder, relationer och kommunikation.

Kerstin Sahlin-Andersson beskriver ett falt som ett system av relationer och mer specificerat
relationer som utvecklats mellan aktorer som bedriver aktiviteter inom ett gemensamt
omréde.* Det handlar allts& om avgransat system dér alla de organisationer som & relevanta
for varandraingdr och detta system kan liknas vid ett stort och "icke-statiskt” natverk.*® Ett
foretag paverkast ex av de kontakter det har med sina kunder och underleverantrer men aven
privata kontakter av olika slag paverkar en aktors agerande pa arenan. Vi vill med detta
poangtera vikten av att aktorer inte kan ses som isolerade fran andra aktorer. Att haen bild av
att aktorerna pa en arena agerar i olika nétverk tror vi kan forklara en del av den komplexitet
som réder pa allatyper av arenor. *’

44 Porter, 1990

45 Sahlin-Andersson, 1996

46 Strannegard, 1998

47 Att natverk dr av stor betydelse betonas i litteraturen inom amnesomradet industriell ekonomi, se t ex Ford,
1990, eller Hakansson & Snehota, 1995.
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3.3 Aktorssynsatt pa miljobalksarenan i Gavle kommun

Situationen pa studiens geografiskt avgransade arena, miljobalksarenan i Gavle kommun,
paverkas sdledes av ett stort antal faktorer. Att behandla dem alla skulle gora studien allt for
omfattande. Denna studie fokuserar pa ett avgransat antal vilkaframgar av figur 4. Det
handlar om interna faktorer hos respektive aktor, som synen pasin roll och ansvar. Denna syn
har sin grund i aktorens ideol ogiska orientering. Forhallande pa arenan beror ocksa pa
aspekter som direkt ror relationen aktorer emellan, exempelvis attityder och synen man har pa
varandras roller och ansvar. Det bor ocksa poangteras att relationen ager rum i en kontext som
paverkas béde av tidigare namnda faktorer och de formella spelregler som géller pa arenan.

Formella faktorer
«  Miljcbalken
e Tilldmpningen av miljobalken

Informella faktorer

Aktor A Aktor B
* roller * roller
* ansvar * ansvar
* ideologisk * ideolog
orientering Relationen orientering
* sociala aspekter

* synen pavarandras
roller och ansvar
* attityder

Figur 4. Faktorer som paverkar relationen mellan aktorer pa miljobalksarenan
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4 Tillvagagangssatt

| detta avsnitt redogors for uppsatsens genomférande i praktiken. Studien gors utifran ett
kvalitativt angreppssatt och for att samla in material har utdver litteraturstudier elva
halvstrukturerade intervjuer genomforts. | kapitlet beskrivs valet av intervjupersoner och
intervjumetoder. Kapitlet avslutas med en diskussion kring kall- och metodkritik.

4.1 Kvalitativ metod

Den kvalitativa metoden har sina huvudsakliga fortjanster i att den ger djupare kunskap och
forstaelse om det som undersoks. Dessutom ar nyfikenhet och sokandet efter det unika
centrala kénnetecken for den kvalitativa metoden. | fokus for denna forstael seinriktade
metodologi & den handlande aktdren och det & dennes subjektiva upplevel ser som séttsi
fokus och analyseras.*® Denna hélIning stammer val 6verens med ambitionernai uppsatsen.
Tidigare forskning inom omrédet har hittills inte varit sarskilt omfattande, vilket gor att en
kvalitativ ansats passar bra.

Ett alternativ till ovanndmnda metod &r den kvantitativa forskningsansatsen. Den kvantitativa
forskningen stker lagbundenheter.*® Detta & en malséttning som vi vid studier av
samhallsvetenskapliga fenomen stéller oss kritiskatill (fragan diskuterades mer ingdende i
kapitel 2). Det & dock téankbart att en undersokning med kvantitativt inslag skulle kunna
utgora ett bra komplement till studien, men med tanke pa forutséttningarna har det kvditativa
angreppsséttet bedomts vara det mest anvandbara alternativet. Studien undersoker det unikai
Gavle och kan inte utan vidare generaliseras till andra kommuner, dock &r férhoppningen att
andra kommuner och foretag ska kunnataintryck av studien.

4.2 Urval

Det for resultatet sA viktiga urvalet av intervjupersoner &r en inte helt oproblematisk process.
Det finns ett flertal metoder for detta och hér har en metod som kallas &ndamal senligt urval
anvants.™ Detta innebar att aktorer som verkligen har n&got att sdga om problemomradet och
att aktorer som pé ett eller annat sétt har erfarenheter inom omré&det har identifierats.™ Valet
av foretag forenklades avsevéart genom denna utgangspunkt. De utvalda foretagarna har ala
pa nadgot sétt varit i kontakt med kommunen i fragor rérande miljobaken. Identifieringen av
dessa gjordes vid en genomgang av alade fall dar kommunen utfardat miljésanktionsavgifter.
Utifran dessa fall valdes sedan tre specifika foretag inom olika branscher. Genom att vélja
foretag inom olika branscher var férhoppningen att fa en mer nyanserad bild av forhdllandena
i Gévle kommun.

Som komplement till de enskilda foretagen intervjuades representanter for olika centrala
intresseorganisationer for naringslivet i kommunen. Dessa har frekvent kontakt med bade
foretagare och kommunen och formodades pa sétt formodades ha en god bild av hur foretag

48 Starrin et.al, 1991

49 | antz, 1993

%0 Carlstrom & Hagman, 1992

51 Frankfort-Nachmias & Nachmias, 1996
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ser pa kommunen avseende miljdbalken. Dessutom intervjuades representanter for
tillsynsmyndigheten i Gavle kommun.

Samtliga aktdrer presenteras utan att namnas vid namn. Det finns tva huvudsakliga skdl till
detta. FOr det forsta dnskade nagra aktorer dettai samband med att de uttryckte asikter som de
ansdg varakansliga. Ett andra skal, underordnat det forra, ar att andra foretag och kommuner
forhoppningsvis léttare kan identifiera sig med intervjupersonernas svar om de intervjuade
aktdrerna presenteras anonymt.

4.3 Intervjumetod

Nér intervjuer anvandsi forskning & det viktigt att vélja en intervjuteknik som kan ge den
kunskap som eftersoks. | ntervjuernas struktureringsgrad &r en central frégai detta avseende.
En intervju kan antingen vara 6ppen, ostrukturerad, vilket innebar att den intervjuade tillats att
utveckla sina egna tankar kring ett forutbestamt omréde, eller helt strukturerad dar bade fragor
och svarsalternativ & formulerade i forvag, t ex enkéter. Vid kvalitativa undersokningar &
olika grader av ostrukturerade intervjuer vanligast.>

| denna studie har en vanlig intervjumetod vid kvalitativa studier tilldmpats, s.k.
semistrukturerade intervjuer. Dennatyp av intervjuer karaktariseras av att den intervjuade
sav formulerar sinasvar samt av att intervjuaren inte har bestamt i forvag exakt vilka frégor
som man amnar stélla. Istdlet har intervjuaren identifierat ett antal frageomraden som &r av
sarskilt intresse.>® Denna studie fokuserar p& hur olika aktorer subjektivt upplever situationen
kring miljobalken i Gavle kommun. Att fa svar padettai en intervju med i férvag formulerade
svarsalternativ bedomdes svart. Av bilaga 1 och 2 framgar de for studien aktuella
frageomradena. Den halv-strukturerade intervjutekniken liknas ofta vid ett samtal med ett
syfte.> Detta beskriver val de utférdaintervjuerna. For att undvika ledande frégor och for att
fainformation om aktdrernas synsétt till&ts intervjupersonerna styra samtalen i stor
omfattning. Frégan om styrning av intervjuer & inte helt oproblematisk. A ena sidan handlar
det om att fa unik information fran den intervjuade a andra sidan att fainformation om ett
specifikt omrédei dettafall synen p& miljobalken. For att intervjuernainte skulle hamna
utanfor syftet behdvdesibland en aerknytning till véra frageomréaden.

Innan den forstaintervjun genomfordes radfragades flerai fragan insatta personer, om
frageomradena var relevanta och lampliga. En enklare provintervju per telefon och e-post
genomfordes ocksa. Provintervjun gjordes med en miljo- och hélsoskyddsinspektor i en
medel stor svensk kommun ungefér motsvarande Géavles storlek. Intervjuernavarade i
omkring 1-1, 5 timma. De tvaintervjuer vi av olika skal tvingades att halla per telefon blev
kortare och nagot mindre omfattande men de gav likval intressant information. Innan
intervjun kontaktades de tankta intervjupersonerna och avsikten med intervjun och syftet med
studien presenterades. Samtligaintervjuer genomfordes pa de intervjuades arbetsplatser. Alla
intervjuer forutom de tva tel efonintervjuerna, speladesin pa band samtidigt som

kompl etterande minnesanteckningar fordes. Intervjupersonernatillfragades om tillatel se att
spelain intervjuerna och ingen misstyckte.

52 | antz, 1993

53 Frankfort-Nachmias & Nachmias, 1996
54 Burgess, 1984

55 Jacobsen, 1993
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4.4 Analysmetod

Bearbetning av intervjuerna paborjades under intervjuperioden. Allaintervjuerna skrevs ner
ordagrant varpa anteckningarna lastes igenom. Under |&sandet av intervjuerna eftersoktes
standpunkter och uttalanden som pa nagot sétt gav uttryck for eventuella konfliktorsaker.
Skillnaden mellan begreppen konfliktorsak och konflikt bor observeras. Konflikt kan ses som
en motsats till samforstand, men det innebér inte att konfliktorsaker inte kan identifieras inom
omréden dér det r&der samforstand.*® Det & s8ledes mycket mojligt att man & dverens om att
en foreteelse ar en konfliktorsak. De konfliktorsaker som eftersoktes var inom de tre omraden
som definieradesi syftet: (1) aktorernas syn pamiljobalken och tillampningen av den, (2)
aktorernas syn pasin och andras roller och ansvar avseende lagen, samt (3) deras uppfattning
om vilka dtgérder som bast gynnar det framtida arbetet avseende miljcbalken.

Analysen gick till sa att forst gjordes en tematisk indelning av intervjumaterialet inom de tre
huvudomraden som definieratsi syftet. Darefter jamfordes aktdrernas intervjusvar med
varandra for att identifiera konfliktorsaker inom respektive omrade (se figur 5). Aven
aktorernas syn pa framtida atgarder matchades for att identifiera eventuella konfliktorsaker
inom detta omrade. Utifran de konfliktomraden som identifierats och de forslag till atgarder
som aktorerna presenterat avsags att |amna forslag pa atgarder som framjar saval miljon som
det lokala néringslivsklimatet.

Matchning av aktor ernas
uttalanden

Aktor A Aktor B Aktor n

Aktorernas syn pa: Konfliktorsaker ?

Formella faktorer
Miljobalken och tilldmpningen
av dem

!

Informella faktorer
Sin egen och andra aktorers
roller och ansvar

!

!

Framtida atgarder

Fordlag till
framtida
atgar der

Figur 5: Analysschema

56 Lonngren & Axelsson, 1995
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4.5 Kall- och metoddiskussion

Vi har tidigare diskuterat att vi inte ser det som rimligt att objektivt understka detta omrade.
Detta bor inte ses som en brist utan snarare som ett faktum. De skrivna kallor studien utgors
av ar naturligtvis ocksa paverkade av de véarderingar som respektive kdllas forfattare har. Det
& dock viktigt att poangtera att vi inte kanner till samtliga forfattares utgangspunkter,
perspektiv och avsikter med det skrivna materialet. | vissafall & dettatydligt som i rapporter
fran intresseorgani sationer som Svenskt Naringsliv och liknande men i andrafall mer oklart

Det lokala nédringslivet representerasi studien av smafdretagare och organisationer med
anknytning till naringslivsfragor. Det hade varit ténkbart att endast intervjua sméaforetagare
och da ett storre antal. Vi anser dock att gjordaintervjuer med tre foretagare, och
intresseorganisationer som pa olika sétt arbetar med naringslivsfragor, har givit en mer
representativ bild av foretagsklimatet i Gavle kommun. Intresseorganisationerna har en néra
och kontinuerlig dialog med manga enskilda foretagare och antas darfor ge en bredare och
utforligare bild av det lokala foretagsklimatet och foretagens syn pa miljébalken.

Vid personligaintervjuer finns altid risk for sa kallade intervjuareffekter, vilket innebér att
undersdkaren och respondenten péverkar varandra under intervjun.>” Under sjdlva

anal ysprocessen finns det alltid en risk att uttalanden och citat |yfts ur sitt sammanhang, nagot
som ocksa paverkar resultatet. | analysen har vi darfor i mojligaste man I&tit bli att dela upp
intervjumaterialet i alltfor smadelar. | presentationen av varaintervjuer har vi dock for
|&svérdets skull ibland korta citat.

57 Eriksson & Wiedersheim-Paul, 1997
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5. Miljopolitikens spelplan

Under senare &r har marknadskrav blivit allt viktigare som drivkraft for foretagens
miljanpassning, i ménga fall t o mviktigare &n lagstiftning. *® Frégan & om
marknadskrafterna ar tillrackliga somdrivkraft for att tackla de utmaningar betréaffande
miljon som vérlden star infor i dag och i framtiden. | detta kapitel diskuteras olika typer av
styrmedel i allménhet och styrmedel ur ett foretagsper spektiv i synnerhet. Avslutningsvis ges
en kortfattad introduktion till miljobalken och tillsynsbegreppet.

5.1 Styrmedel for en battre miljo

| borjan av 1940-talet forbjods fororenat och skadligt avloppsvatten fran industrier i Sverige.
Det infordes krav pa kommunal avloppsrening och tanken var att efterlevnaden av kravet
skulle ske pafrivillig vag. Detta visade sig dock inte fungera séarskilt bra. Foljden blev istéllet
att féroreningarna forvarrades betydligt de foljande &rtiondena.®® Detta kan tjana som et
exempel pa betydelsen av kontrollerande styrmedel inom miljéomradet. Avsaknad av
styrmedel, som lagar och skatter, & en orsak till att vart moderna samhélle tenderar att
misshushdllamed var miljo.

Det &r vanligt att delain de miljopolitiska styrmedlen i tva huvudkategorier, ekonomiska
(monetéra) och administrativa styrmedel. Skatter och handel med utsldppsrétter &r tva
exempel paekonomiska (monetéra) styrmedel och i kategorin administrativa styrmedel ingar
t ex foreskrifter och lagar.®® Den national ekonomiska teorin menar att bristen p& dganderatter
till miljovarden skapar ekonomisk ineffektivitet. Skatter och avgifter ansesi mangafall vara
ett mer kostnadseffektivt sétt att atgarda ett miljoproblem &n lagstiftning.®! Ekonomiska
styrmedel paverkar prissignaler som & avgorande for hushallning med samhallets resurser
och ger starkare drivkrafter till forbattringar.%? Avsaknaden av pris pd miljén innebér i
praktiken att det inte kostar ndgonting att t ex anvanda luft och vatten som mottagare av
milj6férstérande utsl8pp. Detta & en bidragande orsak till de miljoproblem vi idag kan sei
form av féroreningar, forsurning, utrotning av arter och uttunning av ozonlager mm.®

Sverige har jamfort med andralander infort forhallandevis omfattande miljoskatter och
miljéavgifter. Dock utgdr dessa sammantaget en liten andel av de totala skatteintékterna. En
fordel med ekonomiska (monetéra) styrmedel anses vara att de inte tvingar nagon aktor att
genomfora en sarskild atgard eller att avsta fran nagon verksamhet. Overgripande &tgérder
skulle bland annat kunna vara skattevaxling eller en dversyn av energiskatterna sa att de ger
béttre incitament for en omstallning till férnyelsebara branslen.®* Méanga aktuella utredningar
har fort fram behovet av ytterligare styrmedel inom miljopolitiken. Resurseffektivitets-
utredningen anser till exempel att politiken bor inriktas pa att vidareutveckla de styrmedel
som syftat till att internalisera miljokostnader av naturresursanvandning. &

58 SOU 2001:20

59 Pjhl, 2000

60 Bergman, 2000

61 OECD, 1995

62 Pjhl, 2000

63 Naturvardsverket, 1997
64 SOU 2001:20

65 SOU 2001:2
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Lagstiftning & dock det styrmedel som har haft och har storst betydel se inom miljoomradet.
Allt sedan de férsta miljélagarna som infordes under 1960-talet, har lagstiftningen successivt
skarpts. Men att upprétta nationella lagar ar inte helt oproblematiskt da miljopaverkani allt
hogre grad beror pa diffusa utslapp fran produktion av méangder av olika varor och tjanster
som handlas 6ver nationsgranserna. Detta i kombination med allt fler internationella foretag
liksom EU-harmoniseringen av lagar och internationella handel savtal paverkar ocksa
mojligheterna for enskilda nationer att infora nationella styrmedel . ®

Information &r ytterligare ett styrmedel for att tydliggorainriktning och behov av atgéarder
gentemot foretagen och allmanheten. Informativa styrmedel kan utgéras av bade riktad
information och masskommunikation. Det gar ocksa att utveckla verktyg, till exempel olika
miljémarkningssystem, som stéttar en miljoinriktad marknadsinformation. Enligt
miljovardsberedningen finns de informativa styrmedlens potential framfor alt i kombination
med andra styrmedel. De kan utgora ett forstérkande styrmedel for att |éttare erhdla
efterlevnad av lagar och f& storre effekt av ekonomiska styrmedel .’

Carina Pettersson skriver i sin avhandling Reglering och kontroll av miljostdrande verksamhet
att en kombinerad tillampning av olika styrmedel tenderar att ledatill enfald vid den praktiska
tillampningen, med risk for negativa miljoeffekter. Hon menar att mangfalden av externa
styrmedel medfor att det uppstar en stor variation av tillampningen i foretagens egenkontroll.
De interna beddmningarna utgdr sedan underlag fér myndigheterna och deras arbete med
tillsyn och tillstand. Skillnaderna mellan olika interna bedomningar hos foretagen riskerar att
forsvarafor myndigheten att sakerstélla att miljokrav riktas réttvist och att liknande drenden
beddms lika. Pettersson anser att det borde inforas en enhetlig och gemensam mall for
foretagens interna beddmningar av miljopaverkan. Det skulle ledatill ett mer enhetligt
beslutsunderlag och i férlangningen till réttvisare miljokrav mot olika verksamhetsutvare.®®

5.1.1 Dialog och 6verenskommel ser - framtidens styrmedel ?

Miljovardsberedningen har kommit fram till att det behtvs stora forandringar bade pa
samhallsniva och i de enskilda foretagen for att nd ett hdllbart samhélle. Det behtvs
katalyserande processer som kan driva pa arbetet och for att 6ka forstéelsen for att styrmedel
behovs inom miljoomradet. Miljopolitikens forandrade spelplan har dock aktualiserat fragan
hur styrmedlen bor vara utformade och vad som kan uppnés med hjélp av dessa. Dialog och
Overenskommelser & tva mindre anvanda styrmedel i svensk miljopolitik. De skiljer sig fran
traditionella styrmedel genom att ett stort egenansvar 1&ggs pa berdrda aktorer och skullei
sammanhanget kunna vara katal yserande redskap. Miljooverenskommelser kan gestaltasig pa
manga olika sétt och inledas av olika aktorer. De kan gélla hela branscher eller enskilda
foretag. En 6verenskommelse kan vara évergripande och handla om att vissamal skall nastill
en visstid.

En fordel med frivilliga miljodverenskommelser & att de ofta kan varaléttare och snabbare
att genomfdra an forandringar i nationell lagstiftning. Miljéoverenskommel ser kan forvantas
vara mindre beroende av myndighetsresurser for tillsyn och efterlevnad, vilket frigor resurser
for tillsynsmyndigheterna att gna sig & mer angelégnatillsynsobjekt. En farhdga med

66 SOU 2001:20
67 Ibid
68 Pettersson, 2001
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milj6dverenskommelser &r att de kan férsamra konkurrensen i den aktuella branschen.® Det
finns hittills bara ett fatal dverenskommelser pa miljéomradet i Sverige, men enligt en rapport
fran bl a kommerskollegium har miljoregleringar hittills, inklusive frivilliga

dverenskommel ser, inte haft ndgra avgorande negativa effekter p& ekonomins funktionssatt.™

Dialog skulle kunna ses som ett informativt styrmedel. Syftet med en dialog kan vara att
katalysera miljGarbetet eller underldtta inforandet av andra styrmedel. Deltagande i en dialog
kraver att deltagarna avsétter resurser i form av tid och vissa kostnader. En dialog med
naringslivet dar myndigheter deltar skulle kunna minska den osdkerhet som néaringslivet
ibland upplever avseende framtida strategier inom t.ex. miljéomradet. En dialog forbéattrar
informationsutbytet mellan myndigheter och foretag och skapar foérutséttningar for béttre
samarbete mellan de deltagande parterna. Miljévardsberedningen betonar att i en dialog kan
samsyn skapas utifran en gemensam insikt. Dialog kan darfor ses som en katalysator for ett
effektivare miljdarbete och ge positiva effekter for samhéllet som helhet. Framforallt i det
langsiktiga arbetet som kréver storre forandringar bor dialog och 6verenskommelser anvandas
som kompletterande styrmedel. *

Miljofragornas komplexitet gor att flera styrmedel behtver anvandas parallellt, men vilket
styrmedel som & mest kostnadseffektivt varierar fran situation till situation. Detta
framkommer dven i miljobalkens forarbeten dar det stér att miljobalken inte ensam kan leda
till en hallbar utveckling utan méste kombineras med andra styrmedel.”

5.2 Foretag, lagstiftning och miljoarbete

Néaringslivet har genom tiderna mer eller mindre intensivt forsokt bromsaeller i varje fall
forhalamera radikala regler p& miljéomradet.” Bergman menar att utan regleringar eller
utsl8ppsavgifter skulle féretag dverhuvudtaget inte ta hansyn till de externa kostnader i form
av t ex miljoskador som deras produktion orsakar.™ | en studie av 500 miljcertifierade
foretag verkande i fyra europeiska lander, bekréaftas bilden av att lagar ar av stor betydelse for
foretags miljGarbete. | denna studie framkom att miljolagstiftningen var en av de viktigaste
drivkrafterna for att foretag arbetar med miljofrégor dverhuvudtaget.” Porter och van der
Linde har genom ett flertal fallstudier visat att miljoregleringar inte behdver vara negativt for
naringslivet utan tuffalagkrav inom miljooradet kan ge positiva effekter. Miljoregleringar
tvingar foretag till nytankande, vilket kan generera vinster for bade féretagen och samhallet.”

Lagar och regleringar sétter den yttre ramen for foretagens miljdarbete, men enligt Carsten
von Otter fungerar inte lagstiftningen som en padrivare for néringslivets miljcarbete, utan
utgér snarare en garanti for att de minst miljomedvetna foretagen nar upp till en viss
miniminiva. Lagstiftningen kan darfor vara en viktig drivkraft for sméforetag som inte & sa
miljédrivnai sin verksamhet. von Otter menar att den viktigaste drivkraften for ett foretag
fortfarande & att tjana pengar. Ar det inte monetart fordel aktigt att miljéanpassa
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verksamheten blir det svart att motivera foretag att bedriva ett s&dant arbete.”” Detsamma
menar Freedman som betonar det stora inflytande foretagets kostnader har pa motivationen att
reducera sin miljopaverkan. Om myndighetens miljokrav &r férenliga med foretagets
egenintresse, tkar siledes motivationen och chansen att miljoforbéttringar uppnés.”

Foregangarna for miljoarbete inom naringdlivet har ofta varit storforetag. Enligt Heidenmark
beror det bland annat pa att de stora foretagen exponeras mer an sméaforetagen, vilket gor att
de behover ta ett storre samhallsansvar. Stora foretag arbetar oftare pa den globala marknaden
och far darigenom impulser fran fler hdll. Detta gor att de kan fa ett annat perspektiv pasin
verksamhet och pa miljofragor an smaforetagen som ofta ar fullt sysselsatta med att fa
verksamheten att g& runt.”

Marknadskraven har blivit allt viktigare som drivkraft for miljoarbetet bland foretagen, aven
om en del forskning tyder paatt det skiljer sig & mellan bransch och storlek paforetag. Bland
smaforetag ar lagstiftningen en relativt starkare drivkraft vad galler miljoarbete, &ven om
kundkrav har fétt allt storre betydelse.® | manga studier framkommer att brist patid och
pengar & den framsta anledningarnatill att sma foretag har ett mindre utvecklat miljdarbete.®*
| Heidenmarks undersokning om svensk tillverkningsindustri framkommer dock att manga
foretag inte ser nigra hinder med miljdarbete.®” Det skulle kunna tolkas som en brist p&
kunskap €eller incitament for att bedriva miljoarbete. Det for dter fram fragan vem som ska
leda foretagens miljGanpassning.

Néringdlivet vill hatydliga och |angsiktiga spelregler. Detta 6kar mojligheterna att ta hansyn
for miljon aven vid beslut och i projekt dar det kravs lang framforhdlining. Samtidigt visar
undersdkningar att féretagen ofta har relativt korta planeringshorisonter.®®

Oklara ansvarsforhallanden kan ledatill att alla forsoker lagga Over ansvaret paen annan
aktor. Politiker bor tainitiativ sa att inte miljoarbete uteblir genom att hamnai en
ansvarsfalla® Offentliga aktorer bor framfor allt taansvar for att 6kaintresset for
miljéanpassning av foretagen. En viktig uppgift ar att integrera miljoarbetet med
karnverksamheten att den inte bara blir en ntdvandig biverksamhet. Samtidigt maste ocksa
foretagen ta ett ansvar for den egna verksamhetens miljoeffekter.®

5.3 Miljobalken

Den snabba samhallsutvecklingen och den tilltagande insikten om miljofragornas betydelse
resulterade i behovet av ett regel system med enhetliga principer for miljoarbetet. En viktig
mal séttning med miljobalken & att den ska utgora ett verktyg for genomforandet av miljo-
och resurspolitiken i framtiden, en politik som grundar sig pa det numer val bekanta begreppet
hallbar utveckling. De storsta svagheternai den tidigare lagstiftningen ansags vara straff- och

77 yon Otter, 1999

78 Freedman, 2000

79 Heidenmark, 1999

80 NUTEK och Naturvardsverket, 1999

81 Se bl a. Miljovardsberedningen 1999 och Heidenmark, 1999
82 Heidenmark, 1999

83 SOU 2001:20

84 Lonngren & Axelsson, 1995

85 SOU 2001:20
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sanktionssystemet samt rattsvasendets hantering av miljébrottsutredningarna.® | forarbetena
till miljobalken betonas att en verkningsfull och effektiv lagstiftning forutsétter att kedjan
med dess manga lankar fungerar val, bade var for sig och nér det géller samspelet mellan
dem.®’ Det har dock visat sig att det inte varit utan problem att knyta samman |&nkarna som
utgors av hansyn, tillstand, villkor, tillsyn, information, omprévning, dvertradelser och straff.
Pettersson pekar bland annat pa problem som att integrera alla nyheter, bristande resurser och
en del otydligheter i lagen som orsaker till att miljobalken annu inte f&tt 6nskad effekt.®®

Miljobalken &r i viss utstrackning en ramlag, vilket innebar att manga regler inte & exakta och
att det inte i detalj anges hur olika avvagningar enligt balkens bestammel ser ska goras.
Svenning menar att det finns tva huvudsakliga skal till att lagstiftningen utgors av ramlagar.
Det kan dels bero pa bristande kunskap inom omradet och dels bero pa viljan att skapa ett
utvidgat forhandlingsutrymme. Ett problem & dock att en lagstiftning av denna karaktar
tenderar att skapa forvirring bland dem som péverkas av den.®

En genomgripande nyhet i miljébalken & dess kapitel om allmanna hansynsregler (MB 2 kap)
som gdller alla verksamheter under miljobalkens bestdmmel ser. Dessutom ligger bevisbdrdan
for att dessa krav- eller hansynsregler foljs pa verksamhetsutovaren. Syftet med reglerna ar
framfor alt att forebygga negativa effekter och att miljohansynen i olika sammanhang ska
oka. Miljobalken skérper ocksa kraven pa myndigheterna att bedrivatillsyn liksom att anmala
straffbara 6vertrédel ser av miljobalkens bestammelser. Kommunerna far samtidigt med dkad
mojlighet att utdvatillsyn d&ven mojlighet att ta ut avgifter for bl. a. tillsyn. Aven verktyg for
att genomdriva balkens regler vassas genom att miljokvalitetsnormer infors liksom
miljésanktionsavgifter som ska betalas av den som bryter mot vissa bestammel ser.*

Milj6sanktionsavgifterna ar sarskilt viktigai sammanhanget eftersom detta & en nyhet som
direkt paverkar foretagen pa ett uppenbart sétt. Enligt forordningen om miljésanktionsavgifter
ska sadanai forsta hand tas ut vid lagovertradelser dar lagen &r tydlig. Det kan t ex handla om
nér verksamheter bedrivs utan tillstand enligt miljcbalken eller utan att anmalan till
tillsynsmyndigheten gjorts. Aven for sent inlamnade miljorapporter kan ledatill att avgift ska
tas ut. Avgiftens storlek varierar fran minimum 5000 kronor till maximum 1 miljon kronor.
Avgiften skatillfalla staten och kan enligt Naturvardsverket ses som en ordningsbot.™

Miljobalken fungerar som den externa réttsliga regleringen och kontrollen, vilken ska utgéra
ett komplement till foretagens interna miljoarbete for att sékerstélla att en miniminiva av
miljéskydd uppratthalls.* Staffan Westerlund, professor i miljérétt, menar att miljobalken
som lagstiftning &r otillrécklig for att na en ekologisk hdllbar utveckling. Han menar att det &r
en grundlaggande skillnad pa att genomdriva en tillatlighetsregel som riktastill ett foretag,
och att astadkomma efterlevnad av en regel som knyter an till yttre forhallanden sasom
miljokvalitet. Miljokvalitet & effekten av en mangd faktorer i vad Westerlund kallar icke-
linjara system.® Naturens komplexa och till storadelar okénda system gor det egentligen
omajligt att pa ett vetenskapligt trovardigt sétt infora en réttsordning som sakerstéller en

8 Karlmark, 1999

87 Miljodepartementet, 1997

88 Pettersson, 2001

89 Svenning, 1996

% Miljobalksutbildningen, 1998

91 Naturvardsverket, 2000 och Miljobalken 30 kap.
92 BRA-rapport, 2001:17

93 Westerlund, 1997
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hallbar utveckling. Déaremot &r inforandet av en miljobalk, som vi ser det, ett lovvart steg i rétt
riktning for att sétta miljéproblematiken i fokus.

5.4 Tillsynsmyndighetens dubbla roller

Ar 1994 &terfanns begreppet tillsyn i mer &n 500 svenska lagar, exklusive férordningar och
foreskrifter. Begreppet ar alltsa vanligt forekommande i den svenska lagstiftningen. Nagot
som komplicerar det hela &r att begreppet saknar en enhetlig definition. Rudén et.al.
presenterar dtta kategorier av begrepp som allaingdr i lagstiftningens beskrivningar av
tillsynsbegreppets innehdll. Foljande arbetsomraden kan enligt deras rapport identifieras:

Foreskriftsarbete

Inspektion

Samordning av tillsynsarbete

Kontroll av lagefterlevnad

Atgarder for réttelse av lagbvertradel se
Tillstandsprovning

Forebyggande arbete; rédgivning och information
Arbete med foretagens egenkontroll; kontrollprogram

Att begreppet ar oklart definierat har lett till osékerhet i fraga om tillsynsmyndigheters
uppgifter ndgot som delvis forsvarat tillsynsarbetet.** | miljobalken definieras begreppet i 26
kap 1 § dar foljande star att |asa om tillsyn:

"Tillsynen skall sékerstélla syftet med dennabak och foreskrifter som har meddelats
med stod av balken. Tillsynsmyndigheten skall for detta éandamal i nédvandig
utstrackning kontrollera efterlevnaden av miljébalken samt foreskrifter, domar och
andra beslut som har meddelats med stéd av balken samt vidta de dtgarder som behovs
for att astadkomma réttelse. Tillsynsmyndigheten skall dessutom, genom radgivning,
information och liknande verksamhet, skapa forutsattningar for att balkens andamal
skall kunnatillgodoses.”*®

| ESO-rapporten Att se eller titta pa gors mot bakgrund av tillsynsbegreppets definition i
miljébalken enindelning i det sndva respektive det vida tillsynsbegreppet. Med det sndva
tillsynsbegreppet avses de uppgifter som myndigheten har att kontrollera. Det handlar om
foretags lagefterlevnad och att vid behov vidta de atgarder (inspektionsmeddelande,
forelaggande och atalsanmalan) som & nédvandiga for att astadkomma réttel se.
Sammanfattningsvis kan detta bendmnas inspektionsverksamhet. Det vida begreppet,
implementering, innefattar de &tgarder som &r nddvandiga for att intentionerna i
lagstiftningen ska uppnas. | praktiken innebar detta arbete med informationsinsatser och
liknade.®® Figur 6 &sk&dliggor dennaindelning.

9 Rudén et. al, 1998
% Miljobalken, 26 kap 18
9 Rudén et. al, 1998
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IMPLEMENTERING

Foreskrifts-
arbete

INSPEKTIONS-
VERKSAMHET

System-
kontroll

Samordning

Atgérder for
réttelse

Information
(alman)

Direkt kontroll Radgivning

(riktad)

Forprévning
och utfardande
av tillstand

Figur 6: Det sndva och det vida tillsynsbegreppet
Kélla: Rudén et.al, 1998, s. 58

Tillsynsmyndigheten, i denna studie milj6inspektorerna, befinner sig alltsdi en position déar
de har dubblaroller; en samverkansroll och en kontrollerande roll. Det krévs samverkan och
fortroende mellan myndighet och féretag for att tillsynsmyndigheterna ska kunna utfora sitt
jobb enligt miljobalkens intentioner. Nar miljdinspektorerna bade ska samverka med
foretagen och vid misstankta brott &tal sanméla dem, hamnar de liksom foretagen i en
besvérlig situation. Denna situation ar varken férdel varken for miljon eller for
foretagsklimatet, vilket ocksa flerarapporter har p&pekat.”’

97 Se Johansson och Johannesson, 2000, Wingfors, 2000 och SOU 1993:19
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6. Miljobalken ur olika aktorers perspektiv

| detta uppsatsens sjatte kapitel varvas presentation med analys av de erhallna
intervjusvaren. Analysen utgar fran syftet att identifiera konfliktorsaker rorande miljobalken i
Géavle kommun. Intervjuerna analyseras utifran formella och informella faktorer samt om
foretagens syn pa framtidens miljopolitik. Kapitlet aviutas med ett sasmmanfattande
analysschema 6ver konfliktorsaker och med en presentation av vara forslag till atgarder.

6.1 Miljobalksarenan i Gavle kommun

"Miljébaksarenan i Gavle kommun” omfattar naturligtvis ett stort antal aktorer men i fokus
for var studie &r aktorer fran det lokala néringslivet och den kommunala tillsynsmyndigheten i
Géavle. Figur 7 illustrerar de aktorer som agerar pa miljobalksarenan, som vi definierat den.
Figuren illustrerar dessutom hur dessa aktorer forhdler sig till varandra. | figuren & nétverket
mellan aktérerna forenklat men ambitionen med figuren &r inte att beskriva det kompletta
nétverket. Istdlet vill vi betona att miljobalksarenan bor ses som ett ndtverk dér relationen
mellan olika aktorer paverkar deras beteende.

MILJOBALKSARENAN | GAVLE KOMMUN

Kommun-
fullmaktige
MMP (Miljo,
Mark och Kommun-
Plandel egation) styrelse

KOMMUNEN

Bygg- och
Namnd Namnd Namnd miljéndmnden
(Milj6inspektorer)

Gavle /

Naringslivs -—y Foret
Arena % - Lans-
/ \ Styrel il
/ t Bransch-
Foretagarnas Kretslopp
Riksorg. Gévleborg

organisationer
Figur 7. Miljobalksarenan i Gavle kommun. (Gramarkerade aktorer ingar studien.)

Svenskt
Néaringsliv

Utanfor den geografiskt avgransade miljobalksarenan i Gavle finns ocksa andra aktGrer som
direkt eller indirekt paverkar situationen i Gavle. Ett exempel & Naturvardsverket som t ex
stodjer de kommunala tillsynsmyndigheternai tillsynsutévningen. Aven andra kommunala
"miljobalksarenor” paverkar tillstandet i Gavle. Foretag och myndigheter tar intryck genom
kommunikation med aktérer i motsvarande situationer t ex genom branschorganisationer, men
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man paverkas ocksa indirekt genom rykten och massmedia. Dennatyp av aktorer omfattas
dock inte av studien men det & anda viktigt att vara medveten om dessa omstandigheter.

Hur har da miljébalken uppfattats av aktorer som i sitt arbete berors av den? Vi namnde
tidigare att Gavle & en av de kommuner dar missndje uttryckts fran naringdivets sida
betréffande kommunens tillampning av miljobalken. Man kan fraga sig vari dessa konflikter
bestar? For att fa vetskap om detta har ett antal aktorer i Gavle intervjuats om deras syn pa
miljobalken och tillampningen av den. Som framgar av tabellen nedan har vi delat in
aktbrernai tre huvudkategorier; kommunala aktorer, ndringslivsaktorer och Gvriga aktorer.

Tabell 1. Aktorer somingdr i studien

Aktor

Kommunala aktorer

Chef avdelning for miljotillsyn
Milj6- och halsoskyddsinspektér A
Milj6- och hal soskyddsinspektér B
Milj6informator

Naringslivsaktor er

Foretagare Q

Foretagare W

Foretagare X
Svenskt Néaringsliv

Foretagarnas riksorganisation (FR)

Ovriga or ganisationer
Kretdopp Gavleborg

Géavle Néaringslivs Arena (GNA)

Arbetsomrade

Tillsyn av foretag samt viss rédgivning och information
Tillsyn av foretag samt viss radgivning och information
Radgivning och information om miljofragor till foretag i
kommunen

VD for foretag inom transportsektorn, 5-6 anstéllda

Agare av farghandel, farre n 10 anstéllda. Intervjun
genomférdes per telefon

VD for miljocertifierat féretag inom oljesektorn, 7 anstéllda

Intresseorgani sation naringslivet. Foretrader 46 000 smé& och
medelstora foretag i Sverige och arbetar for att 6ka
intressegemenskapen for foretagande och féretagsamhet.
Organisationens regionchef intervjuades.

FR arbetar med frégor som ror foretagande och foretagare
gentemot politiker och tjansteman. Lobbyverksamhet kontra
bedlutsfattare &r en viktig verksamhet. Nuvarande och f d
regionchef intervjuades varav den senare per telefon.

Kretsopp Gavleborg &r ett projekt med syfte att knyta sasmman
olika samhallssektorer i Gavleborg kring miljofrégan. Projektet
startade 1996 och avsikten &r att regionens krets oppstankande
ska utvecklas. Projektledare intervjuades.

Gavle Néringdivs Arena & kommunledningens enhet som
arbetar med néringdlivsutveckling i Gavle. Gruppen arbetar med
radgivning till foretag med malet att sma och medel stora foretag
ska kunna utvecklasi regionen. En néringslivskonsult
intervjuades pa organisationen. 8 anstallda

6.2 Synen pa miljobalken och dess tillampning

Med tanke pa att miljcbalken nu har tillampats i ungeféar tre ar &r det troligt att aktérerna har
viss uppfattning om lagens innehdll. Det &r tankbart att man fran sava néringdivets som
myndigheternas sida har synpunkter pat ex lagtextformuleringar och rimligheten i de krav
som lagen stéller. For att tareda pa om miljobalken och eller tillampningen av lagen &r orsak
till konflikter fragade vi samtliga aktrer om deras syn pa miljobalken och dess tillampning i

Gavle.
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6.2.1 Allméanna synpunkter

Det dvergripande intrycket &r att miljobalken i stort sett anses varaen bralagstiftning. | vara
intervjuer har vi fatt positiva synpunkter fran bade néringslivet och miljéinspektorerna. Mest
positiva & miljoinspektorerna och Kretslopp Gavleborg som framforallt trycker pa att
miljobalken hajt miljofrégornas status. MiljGinspektor A uttrycker detta pa foljande satt:

" Balken innebar en hdjning av miljofragans aktualitet — manga saker fanns dven tidigare
I precis samma ordalydel se men upplevs som nya eftersom foretagen plotsligt borjat
l&salagarna”

Samma inspektor fortsatter:

”Balken har inneburit mer mentalt an rent praktiskt, vilket sdklart var avsikten delvis.
Dels upplevs det som mer otverskadligt for att det & sa mycket trots att det egentligen
ar mer 6verskadligt. Tidigare hade kanske inte foretagen riktig koll och da upplevdes
det inte s jobbigt heller.”

Sarskilt bra menar milj6inspektorerna att de s.k. hansynsreglerna ér &en om de anvandsi for
liten omfattning. Fungerade tillampningen av dessa skulle egentligen ingen ytterligare
milj6lagstiftning behdvas, menar inspektdrerna. Att foretagens kunskaper om
miljolagstiftningen inte & den allra basta bekréftas av fleraintervjupersoner. En foretagare
haller dock inte med om att miljobalken inneburit nagra storre problem. Denne féretagare
inom oljebranschen menar istéllet att:

"Miljobalken &r val inga problem. Vi har inte mérkt nagra forandringar
hanteringsmassigt efter inférandet av miljobalken. Den ar tuffare ur miljésynpunkt men
det har vi accepterat.”

Uppfattningen att miljobalken &r oproblematisk ur foretagssynpunkt delas dock inte av alla
intervjuade aktorer. Naringslivskonsulten pa Gavle Naringslivs Arena (GNA) & aningen
mindre positiv &ven om kritiken inte bara riktas mot miljébalken utan &ven mot lagstiftning i
allménhet. Den intervjuade representanten menar att det stora problemet med miljobalken &r
att det &r just en lag. GNA: stalesman fortsétter:

"Fran en foretagares synvinkel & det en hard lagstiftning. Vi i Sverige skai vanlig
ordning vara en féregangare i forhdllandetill Europai ovrigt. Vi skaju altid vara Bror
duktig.”

Bade Svenskt Néaringsliv och Foretagarnas riksorganisation delar GNA: s uppfattning att
miljobalken stéller hoga krav pa foretagen men salange alatavlar pasammavillkor sesinte
detta som nagot stérre problem. Svenskt Néringsliv papekar vidare att miljobalken i stort sett
ar bramen att man &r kritisk till att lagstiftningen & av generell karaktér. Lagarna borde
istéllet i storre utstréckning anpassas efter olika foretagsstrukturer och branscher. T ex har
olika branscher olika lang omstallningstid nagot som lagen borde ta hansyn till, menar
Svenskt Naringdlivs regionchef i Gavle. Utdver dessa synpunkter av mer allman karaktéar har
de intervjuade aktorerna uttryckt synpunkter om framforallt tva foreteelser i miljobalken,
milj6sanktionsavgifterna och lagens tolkningsbarhet, samt tilldmpningen av miljébalken i
Gavle.
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6.2.2 Miljosanktionsavgifterna

De intervjuade sméforetagarna har alla dlagts att betala miljosanktionsavgift for varierande
forseelser och alla hade kritiska synpunkter pa dem. Bland kommentarerna fran foretagarna
mérks synpunkter som att man tycker att det & oréattvist att bade fa betala avgift och bli
&alsanmald. Aven dvriga néringslivsaktorer hade synpunkter p& miljésanktionsavgifterna och
foljande uttalande fran naringslivskonsulten pa GNA speglar vé de intervjuade
naringslivsaktorernas syn pa en forseelse som ger ett foretag miljosanktionsavgift:

"Tadet har med anmalningsplikt t ex. Det &r alldeles ohdllbart att man ska behova
avgiftsbeldggaforetag for att man inte fyllt i en blankett.”

En av milj6inspektorerna jamfor detta med de avgifter som skattemyndigheten utfardar vid en
for sent inlamnad skattedeklaration och papekar att detta inte orsakar nagra storre protester.
Chef for tillsynsmyndigheten menar att en avgift absolut & motiverad eftersom det handlar
om forsvarande av tillsyn om en foretagare inte anméler en verksamhet. Milj6inspektorerna
kan helt enkelt inte gora sitt jobb om man inte vet vilka verksamheter som bedrivs. Han sager
vidare:

"Det |ater nog for manga som en bagatell eftersom man menar att det ju inte hant nagot
men jag ser det som valdigt alvarligt. Miljésanktionsavgifterna har ju den effekten att
man begar ett misstag en gang och sedan gér man inte om det.”

Flera av milj6inspekttrerna menar att miljosanktionsavgifterna har fyllt en viktig uppgift i
fraga om att misstag inte upprepas. Inspektor A sager:

" Miljésanktionsavgifterna &r effektiva pa sitt satt. De har vackt uppméarksamhet. De har
en avskrackande effekt, vilket var avsikten. Det gar fort och &r kénnbart (hdga summor).
De har en avskréackande effekt samtidigt som de har en skrammande effekt. Folk blir
radda for miljobalken! Padet helataget jag &r inte sa jéttepositiv till
milj6sanktionsavgifterna &ven om det hjapt till att sprida kunskap och medvetenhet om
att det finns nagot som heter miljobaken. Samtidigt har miljcbalken blivit ndgot laskigt
som barafinns for att stallatill problem for folk. Kanske inte den basta bilden — bade
Onskade och oonskade effekter helt enkelt.”

Fran flera hdll uttalas tveksamheter kring de konsekvenser som en miljosanktionsavgift kan fa
for mindre foretag. Det upplevs som oréttvist att ett mindre foretag, relativt sett, drabbas
hardare an ett stérre om bada begdr samma forseelse. Denna asikt uttrycks inte bara av
naringdlivsrepresentanter utan dven Miljoinspektorer B uttrycker att lagen kan sla hardare mot
mindre fOretag och sager:

" Lite av vitsen med miljosanktionsavgifterna &r att ingen beddmning ska goras utan
brott ska bara kunna konstateras om det foreligger. Det skulle bli svarare for oss om
man kunde gora en bedomning. Ibland slér det val hart mot mindre verksamheter. Det
gors dessutom ingen atskillnad mellan ringa och allvarliga brott.”

Fleraav aktorerna anser att det borde inforas differentierade avgifter i forhalandetill
verksamhetens omséttning och " verklig” miljopaverkan. Detta menar de skulle ge en mer
réttvis lag. Atalsanmélan upplevs av de intervjuade foretagen som mycket obehagligt och de
anser att i de allraflestafall borde det racka med endast avgift.
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6.2.3 Tilldmpningen av miljobaken

Foretagarnas Riksorganisations (FR) representant patalar de problem som kan uppsta pa
grund av att miljobalken delvis & oklar i tolkningen. Han menar att om lagen &r otydlig sa
maste den snarast tgardas. Han papekar att det ur ett foretags perspektiv ar viktigt att
lagstiftning & extremt tydlig. Foretag vill vetavad som galler och da féljer man lagarna,
menar FR: s representant. Aven Svenskt Naringslivs regionchef framforde &sikter i linje med
detta.

Fran tillsynsmyndighetens sida poéngteras ocksa att miljébalken delvis &r tolkningsbar t ex
genom att man som inspektor till viss utstrackning kan véljavilka paragrafer man véljer att
tillampa, nagot som enligt chefen for miljotillsyn kan forklaras av att det saknas prejudikat.
Miljoinspektorerna framfor ocksa att mot bakgrund av att miljcbalken ar sa pass ny finns det
tillfalen nar paragrafer gar emot varandra, avfallsomradet némns som ett exempel dar
regelverket behover fortydligas.

Mot bakgrund av att det finns mindre tydliga avsnitt i miljobalken betonar flera av
naringslivets aktorer vikten av att foretag i Gavle inte far behandlas tuffare an foretag i andra
kommuner. Samtidigt erkanner man att kunskapen om férhallandenai andra kommuner &r
begransade. GNA: s representant uttrycker sig sa har:

"Vi har vadigt liten uppfattning om hur det fungerar i andra kommuner och jag tror att
miljobalken &r tuff i sig. Tillsynsmyndigheten gor nog bara sitt jobb, ndgot som
uppfattas som tufft. Det gér ju dock rykten om andra kommuner, dar man ser lite mer
mellan fingrarna. En faktor som absolut paverkar foretagsklimatet.”

Den fore detta regionchefen for Foretagarns Riksorganisation i Gavleborg, med erfarenheter
fran arbete i andra kommuner, anser dock att milj6inspektorernai Gavle kommun & mycket
strikta och nitiskai tilldmpningen av miljobalken. En synpunkt som &ven regionchefen for
Svenskt Néaringsliv delade. Flera av foretagarna hade ocksa asikter om tillampningen av
miljobalken i Gévle. Foretagaren inom oljesektorn menar att inspektérerna som han uttrycker
det " 6versétter miljobalken fel”.

Farghandlaren menar att respekten for lagen gér forlorad som den tillampas i Gavle.
Milj6inspektorerna daremot anser att deras arbete &r att setill att miljobalken foljs. | manga
avseenden &r lagen tydlig och om de inte agerar nér de upptécker lagbrott skulle de inte gora
sitt jobb. Inspektorerna pdpekar vidare att det naturligtvis kan forekomma skillnader mellan
de enskilda inspektdrerna men troligen & dessa mycket sdllsynta. Detta eftersom man arbetar
nara varandra och kommunikationen mellan inspektdrerna beskrivs som god. Samtliga
inspektorer framhaller dessutom det faktum att den politiskainblandningen i praktiken &r
obefintlig i Gavle kommun. Chefen for inspektorerna sager:

" Namnden skulle aldrig ga emot ett riktigt beslut ur miljolagstiftningssynpunkt bara for

att etableringsdebatt eller liknande pagér. Rollfordel ningen mellan oss och namnden ar
mycket tydlig.”
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6.2.4 Analys av formella faktorer

Samtliga aktorer uttrycker att miljobalken som helhet & bra. Tvaav de intervjuade foretagen
medger dock att de har bristande kunskap om lagen. | intervjusvaren framkommer kritik
framst mot miljosanktionsavgifterna och att lagen i vissa avseenden & otydlig.
Miljosanktionsavgifterna har enligt vara aktorer orsakat mycket irritation. Det &r i synnerhet
tva omraden som aktorerna &r kritiskatill. Det galler dels att avgifternainte ar differentierade
i forhdlandetill verksamheters eller i vissafall miljopaverkans storlek, dels till den upplevda
sa kallade " dubbelbestraffningen” . Miljésanktionsavgifterna orsakar uppenbarligen konflikter
pamiljobalksarenan i Gavle.

Miljosanktionsavgifterna infordes delvis pa grund av det hos tillsynsmyndigheter upplevda
problemet med att fain foretagsrapporter i tid. Miljobalken innebéar ocksa anmalningsplikt for
vissa verksamheter som tidigare inte omfattats av |agstiftningen. Enligt Brottsforebyggande
radets statistik &r for sent inlamnad rapport och inte anmald anmal ningspliktig verksamhet de
vanligaste orsakernatill miljésanktionsavgifter.®® Foretag betraktar i allmanhet inte detta som
ett miljobrott och upplever en bestraffning med en avgift om minst 5 000 kronor som ett tufft
straff. Frén myndigheternas sida ser man det i ett annat perspektiv. Deras verksamhet bygger
bland annat pa de rapporter de far fran foretagen och uteblivna rapporter paverkar deras
majlighet att bedrivatillsyn. Bada dessa omraden i miljobalken har debatterats livligt och de
kritiska rosternatill namnda delar av miljésanktionsavgifterna @& manga. | den utvérdering av
miljobalken som nu pagér i miljévardsberedningens regi &r just dversyn av
miljosanktionsavgifterna ett viktigt omréde.

Ett annat problem som fleraav néringdlivets intresseorganisationer, i synnerhet Foretagarnas
Riksorganisation, papekar ar det faktum att lagen &r tolkningsbar och i vissa avseenden
otydlig. Varaintervjuer bekraftar alltsa den tidigare diskussionen (se kap 5.2) om att
naringdlivet efterfrégar tydliga och langsiktiga spelregler. Foretagarnas riksorganisation har
pa central nivadrivit dennafraga hart. Fran organisationens sida havdas att miljobalkeni sin
nuvarande form och tillampning &r ett hot mot réttssakerheten. Detta pa grund av att det i
tillracklig utstrackning saknas riktlinjer for hur lagen ska tillampas.”® Denna bild bekraftas till
vissdel av Stefan Karlmark, miljodklagare. Han menar att det orsakar forvirring att antal et
prejudicerande réttsfall inom miljoomradet & begransat. Det kan i sin tur ledatill att
majligheten att framja réttvisa genom att liknande brottsmal sérenden bedoms pa samma satt
kompliceras.’® Det & dock troligt att problemen med oklarheter kring lagens tolkning med
tiden kommer att |6sas till viss del genom prejudicerande domar och mindre omskrivningar av
lagtexten.

| praktiken verkar problemet med otydligheter i miljobalken vara storre i de kommuner som
inte har delegerat beslutsrétten till tjanstemannaniva. | politiska namnder har ofta fragan om
det pa grund av formildrande omstandigheter ska anses oskaligt att paféra avgift diskuterats.
Politiker har reserverat sig mot paférande av avgift med argument som att man bor stodja och
inte forsvara for naringslivet eller av medkéansla nér ett smaforetag drabbats av avgift pa
grund av okunnighet eller bristande information fran kommunen.™™ Ett aktuellt exempel &
Enkopings kommun dér hela miljonamnden stéllts infor rétta. | Enkdping har namnden helt
enkelt gatt emot miljGinspektorerna och valt att inte anmala 6vertradel ser till polis och

%8 Brottsforebyggande radets hemsida, 2002-01-13
9 Wingfors, 2000

100 Karlmark, 1999

101 Naturvardsverket, 2000
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&klagare. Motivet har varit att forbattra foretagsklimatet i kommunen.'® Materialet i denna
studie indikerar inte att miljélagarna underléts att tillampas i Gavle kommun. Enligt de
intervjuade aktdrernainom bygg- och miljonamnden &r den politiska ndmnden oftast enig nér
det gdller tolkning av miljobalken och namnden har aldrig andrat pa nagot av inspektorerna

tagna beslut.

Déaremot anser flera aktorer att milj6inspektorernai Gavle kommun tillampar lagen mycket
strikt och i vissafall till och med nitiskt. Det kan sakerligen vara en konfliktorsak men
samtidigt bor det pdpekas att detta atminstone delvis beror pa okunskap om vilka krav
miljobalken stéller pa foretagen. En annan viktig forklaring &r det faktum att foretagare i
Gévle upplever att de behandlas tuffare eftersom det i andra kommuner férekommer mjukare
och ibland t o m medveten felaktig tilldmpning av miljobalken med motivet att inte férsdmra
foretagarklimatet. Bristen pa samsyn kommuner emellan orsakar alltsa konflikter, en

konfliktorsak som till vissdel ligger utanfér miljobalksarenan i Gavle. | tabell 2,

sammanfattas aktorernas standpunkter och de konfliktorsaker, rérande aktorernas syn pa
miljébalken och tillampningen av den, som identifierats.

Tabell 2. Sammanstallning 6ver uttalande och konfliktorsaker rérande formella faktorer

Matchning av aktor er nas uttalanden
Aktorernas | Naringslivsaktorer Kommunens Ovriga aktorer
syn pé: aktorer K onfliktor saker?
Miljdbalken Miljobalken & |- Miljobalken & bra|. Miljobalken & bra
och tillamp- bramen men « Miljosanktions-
ningen av miljdsanktions- milj6sanktions- avgifternaar
den avgifterna &r avgifterna ar problematiska
problematiska problematiska « Inspektdrerna gor
Lagen stéller + Foretagen saknar nog bara sitt jobb Milj6sanktions-
hoga krav vilket kunskap om lagen men miljobalken avgifterna
ar ok men « Tilldmpar lagen ar tuff
foretag saknar enligt r&dgivande Foretagens
kunskap foreskrifter kunskapsbrist
Problem att « Politiska nédmnden
lagen kan tolkas blandar sigintei Andra kommuner
olika inspektorernas tillampar
Miljdbalken tolkning av lagen. Milj6balken
tilldmpas tuffare "mjukare’ an
i Gévlean i Gavle
andra
kommuner
Miljobalken
borde tillampas
smidigare

6.3 Aktorernas syn paroller och ansvar

Vid intervjuerna stélldes fragor om aktorernas syn pa naringslivets respektive
milj6inspektorernas roll och ansvar betréffande miljobalken. Avsikten med detta var att se om
det forelag konfliktorsaker kopplade till attityder, synsétt och relationer.

102 Steinvall, 2002
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6.3.1 Tillsynsmyndighetens roll och ansvar

| miljobalken star det att tillsynsmyndigheten har tva huvudsakliga uppgifter. Den ska bedriva
operativ tillsyn, vilket innebar kontroll av att miljébalken och dess féreskrifter efterlevs enligt
miljobal kens bestammel ser. Myndigheten skall ocksa genom rédgivning och information
skapa forutsattningar for att balkens andamal ska kunnatillgodoses. (MB 26 kap 1 8). En mer
utforlig diskussion kring detta fordes i kapitel 5. For att fa en béttre bild 6ver situationen i
Géavle kommun tillfragades aktorerna hur de sag pa miljGinspektorernas roll och verksamhet.

Kommun som tillsynsmyndighet

Bland naringslivets aktorer rader, enligt varaintervjuer, en viss osakerhet betraffande
milj6inspektorernas verksamhet och forutsattningar. Aven om kunskapen varierar bland de
intervjuade framkommer att det finns olika uppfattning om inspektorens roll och
ansvarsomrade. Chefen for miljotillsyn papekar att foretagen har svart att skiljamellan
kommunens olika delar. ” Kommunen & kommunen” &r det synsatt som dominerar och da
glémmer foretagen ofta bort att de ocksa &r tillsynsmyndighet, menar han. Han uttrycker
ocksa att det ar olyckligt att andra delar av kommunen ibland sager saker om miljobalken fast
de saknar erforderlig kunskap.

Miljoinspektorerna bekraftar ocksa problemet med att till synsmyndigheten inte ar tydligt
askild fran 6vriga kommunen. Foretagen forvantar sig att inspektoren ska | 6sa detaljfragor
men det &r inte deras uppgift, enligt miljoinspektor B. Detta kan kanske ha sin férklaring i att
andradelar av kommunen arbetar annorlunda menar inspektéren och gor en jamférel se med
forvaltningens planomrade. Dér &r arbetsséttet ett helt annat. Dar gors galva utredningen av
forvaltningen. Inspektorerna pdpekar dock med stod av lagen & sin sida att det &r
verksamhetsutovarens ansvar. Att handlaggningsforfarandena varierar sd mycket kan vara
forvirrande for foretagen. Det &r olika lagstiftning och olikatradition som paverkar detta,
menar inspektoren.

Miljoinspektor B formodar att vissa foretagare har daliga kunskaper om vilka inspektérernas
arbetsuppgifter & och varfor de utfors. Inspektoren menar att forstael sen for hur samhéllet
fungerar &r bristfallig da det géller skillnaden mellan politiker och tjansteméan. Mangatror t ex
att en inspektor kan paverka det som stér i balken. Har finns en stor informationsbrist, menar
inspektoren. Intervjuerna med néringslivets aktorer styrker att de inte har helt klart for sig
skillnaden mellan kommun och kommunens tillsynsmyndighet. En bild som bekréftas aven av
Kretsopp Gavleborgs representant.

Kontroll eller radgivning?

Det finns ett tydligt glapp mellan hur tillsynsmyndigheten och néringslivsaktorerna ser pa
forhallandet mellan myndighetens kontrollerande och radgivande verksamhet.
Sammanfattningsvis kan ségas att foretagen och intresseorganisationerna anser att fokus
borde vara pa den radgivande delen medan myndigheten ser som sin huvudsakliga uppgift att
kontrollera lagefterlevnad. Kretslopp Gavleborgs representant, som kan ségas agera
nagonstans mellan dessa grupper beskriver situationen:

"Vi har mycket kontakt med personer pa bygg- och miljokontoret och de ser sig som, nu

generdiserar jag, bara som tillsynsméanniska. Det hdr med service och information till
foretag det f&r ndgon annan ta hand om. Ibland resonerar de som om de Gverhuvudtaget
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inte ska gora detta, utan det ar foretagens uppgift att tareda pa vad det de maste veta.
Inspektorerna har val kanske rétt i viss man men samtidigt finns det krav frén
kommunen att vara serviceinriktad, leda bade medborgare och foretag. Jag upplever att
det finns en brist i detta avseende. Samtidigt tror jag att foretagarna ser kommunen
enbart som en serviceinréttning som &r till for att fixaett tillstand eller nagot annat som
behtvs for ens foretagande.”

Flera av ndringslivets representanter trycker, i enlighet med Kretslopp Gavleborgs
representant, pa att inspektorerna borde arbeta betydligt mer med forebyggande verksamhet
samtidigt som de har forstaelse for att dven kontrollverksamhet maste bedrivas.
Informationsdelen bor dock prioriteras, menar man.

" Milj6inspektorerna bedriver sd mycket kontrollverksamhet. Herregud det &r ju helt
felaktigt arbetssétt. Om jag som foretagare ringer och skaller ut mina kunder for att jag
inte hinner bearbeta mina egna kunder sa maste jag fundera 6ver arbetsséttet,
arbetsformer och organisationens inre struktur. ... De skulle ha det omvanda
arbet&fu;get. Egentligen bidrar de till miljoforstoringen palang sikt om de bara hittar
felen.”

Svenskt Néaringslivs regionchef presenterar i sasmmanhanget en fundering kring
ansvarfordel ningen géllande miljobalken. Han séger:

"Det kan ju faktiskt vara en 6vertradel se nér en inspektor upptacker en dvertrédelse. Da
har han eller hon begétt en 6vertradelsei sin tjanst genom att inte ha forebyggt den. Det
ar vadigt 14t for en inspektor att 1agga fram lagtexten och sedan springa darifran. Det &r
jusaman har jobbat i Gavle. Inspektdrerna kastar fram textmassan och pekar pa det
som foretagaren inte har foljt. Da har han/hon skyddat sig sjalv genom lagstiftning men
har egentligen inte forebyggt nagot ur miljosynpunkt.”

Samtliga kommunala aktérer menar att miljoinspektdrernas uppgift ar att setill att lagen fdljs,
att handlagga de drenden som kommer in samt att till viss del informera och utéva radgivning.
Flera av inspektorernai Gavle kommun uttrycker samtidigt att de medel som &r avsatta for
deras verksamhet inte &r tillréckliga for att utféra den tillsyn som lagstiftningen dagger dem.
En av inspektdrerna pétalar att en intern utredning visar att det skulle behdvas ytterligare étta
tjanster inom forvaltningen for att klara av de krav som miljobalken har dlagt dem. Har
uttrycker flera aktorer att &ven om det finns en lagstiftning att f6lja maste det finnas en viss
smidighet i myndighetsutévningen. Chefen for tillsynsmyndigheten menar att det finnsen
spanning i tillsynsbegreppet mellan kontroll och radgivning och sager

"Vi diskuterar ofta vilken som ar vér roll och vi forsoker naturligtvisinta
myndighetsrollen. Det finns sa mycket lagstiftning som styr var verksamhet. Alla mina
medarbetare &r otroligt positivatill att deltagai stérre projekt av olika slag men dablir
man delaktig pa ett annat satt och det &r inte helt oproblematiskt. Det &r lite av var roll
att vara myndighetsperson och det &r lite jobbigt. Det stramar in en ens verksamhet. Vi
har 3000-4000 ingaende drenden som upptar 80-90 procent av var arbetskapacitet,
dvrigatio procent kan vi anvanda som en kommunal resurs nar man vill gora négot mer.
Vi har sagt att vi ska satsa painformation parallellt med tillsynen. Tanken &r att
informationen ska vara av forebyggande karaktar dar vi ger dvergripande tips, inte
detaljer.”

103 Regionchef Svenskt Néringsliv, pers. medd
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Konsulter eller offentlig radgivning?

Ur diskussionerna med de intervjuade aktorerna kring tillsynsmyndighetens huvuduppgift,
kontroll eller rédgivning, framkom ytterligare en sida av denna problematik, némligen
dilemmat med en offentligt radgivande funktion som konkurrent till konsulter inom
miljoomradet. Kommunens milj6informatér menar att radgivning i stort sett bara bor skétas
av konsulter eftersom det skapar en arbetsmarknad. Svenskt Naringslivs representant
uttrycker en liknande asikt samtidigt som han menar att rédgivning fran tillsynsmyndighetens
sida kan uppfattas som mer trovardig.

"Tillsynsmyndigheten bor agera utan att stéra marknaden, men myndigheten har ett
ickekommersiellt ansikte och kan ge en utbildningsaktivitet ett battre utseende gentemot
mélgruppen &n vad en privat miljékonsult, som vill tjéna pengar, ger.”**

Kommunens milj6informator framhdller ytterligare skl till att konsulter bor ha hand om
radgivningen. Informatoren ifragasétter hur en situation dér tillsynsmyndigheten givit ddliga
eller felaktiga rad ska hanteras. Vem skai detta fall anses ansvarig, foretaget eller
myndigheten? En annan problematik som aktérer fran saval néringslivet som myndigheten
lyfter fram handlar om det faktum att tillsynsmyndigheten &r skyldig att anméla brott. Ber en
foretagare om rad i en fraga dar det visar sig att denne begétt en brottslig handling & den
enskilda inspektoren skyldig att anméla detta. Mot bakgrund av detta ifragasétter ett flertal
aktorer rimligheten i att foretagen ber milj6inspektorernaom réd i kéndiga fragor.

Tillsynsmyndighetens sétt att arbeta

En generell uppfattning bland naringdlivsaktorerna ar att myndigheten har dalig forstaelse for
de forhallanden under vilka foretagande bedrivs. Foretag X upplever att inspektorernas
kunskap &r otillrécklig inom foretagets arbetsomrade och att de & daliga pa att lyssna pa
foretagets synpunkter.

"Det skavara sainvecklat som mgjligt och allt ska goras efter deras hjéarna. De sitter
bara och har handlingar och paragrafer och sant men de har ingen kunskap om hur var
verksamhet fungerar i praktiken. Det tekniska kan dom inte, inte ett dugg. Det &r vi
experter pa. Jag tycker att inspektorernai Gévle omedelbart skain paen charmkurs.
Upptréda korrekt, rak och tydlig och arbeta tillsammans. Inte bara komma med egna
idéer utan lyssna pa oss foretagare. Om vi foreslar ndgot far vi till svar att sd kan man
inte gbra. Da kanner man sig motarbetad.”

Foretaget onskar en diskussion med inspektorerna och ett samarbete runt problemldsning,
men denne menar att detta & en omdjlighet. Samma 'V D fortsétter:

"Bygg och milj6 har forandrat sin instélining efter miljobalkens inférande. Dom har
blivit en form av parkeringsvakt. Kommer dom hit och jag upplever att dom har 500 %
fel daréttar jag dom, men dom lyssnar inte pa det 6rat. Det gar inte att prata med
dom.”

Aven Kretslopp Gavleborgs representant har synpunkter pd myndighetens sétt att arbeta och
dess serviceinstallning. Han ppekar att det & stor skillnad mellan olikainspektorer i detta
avseende och att inspektérernas personligheter kan vara ett problem. En storre servicevilja
efterfragades ocksd av Foretagarnas Riksorganisations talesman.

104 Regionchef Svenskt Néringsliv, pers. medd
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6.3.2 Naringdivetsroll och ansvar

Vad betraffar foretagaren eller verksamhetsutdvarens ansvar sdger miljébalken bland annat att
verksamhetsutévaren bor skaffa sig kunskaper om hur miljobalkens krav efterlevs och hur
forutséttningarna for denna efterlevnad upprétthalls. (MB 26 kap 19 8) VerksamhetsutGvaren
har genom miljobalken fatt ett Okat ansvar via egenkontroll. Miljobalken uttrycker att
verksamhetsutdvaren bor skaffa sig kunskaper om hur verksamheten i olika avseenden
paverkar miljon. Detta kan ske via egen personal eller genom att kdpain en viss kunskap nar
det behovs. Aktorernatillfréagades hur de sag pa néaringslivets roll och ansvar betréffande
miljébal ken.

Aven har skiljer sig aktorernas svar ndgot at, framfor alt i synen pahur kunskap om
miljobalken ska formedlas. Samtliga & dock eniga om att alla har en roll och ett ansvar for att
folja rédande miljolagstiftning. Kretslopp Géavleborgs representant fokuserar mer pa allas vart
miljéansvar och menar att miljobalken &r till for miljon. Lagkraven ar satta paen niva som
gor att miljon inte ska belastas mer &n vad den tal.

MiljGinspektorerna papekar att foretagens uppgift ar att kannatill och folja rédande
lagstiftning. Intervjupersonen pa Foretagarnas Riksorganisation kommenterar att det &r 1&tt att
lagga hela bordan pa foretagen. Denne menar dock att det ar tufft att hdllasig insatt i detta
regelverk och samtidigt drivaen rérelse. Det &r alt for fa foretagare som &r insatta i
miljolagstiftningen, men ansvaret bor inte bara vila pa foretagen, menar han. Samtliga
intervjuade foretag menar att miljobalken &r tuff och att det upplevs som orimligt att vara
insattai all lagstiftning. Svenskt Naringslivs regionchef séger:

"Miljébaken ar egentligen jéttebra, men hur tillampbar & den? Som foretagare hinner
jaginte sdttamigini alting som har med miljobalken att gorai forhdlande till den
verksamhet jag bedriver. Hur kan vi hitta en forstaelse for var situation parallellt med de
krav tillsynsmyndigheterna har? Hur hittar vi en balans, med en viteslapp som
kommunikation? Nu blev det nagonting som man kunde ga ut och sld med lite hér och
dar.”

Som kommentar till att foretagen tycker att miljébalken & omfattande och daligt anpassad for
deras verksamhet uttalar sig chefen for inspektérerna. Han betonar att de & en myndighet och
kommenterar foretagens ansvar i fraga om miljobalken.

"Detta att vi ar en tillsynsmyndighet téanker inte foretagen pai forsta hand. Det blir de
varse om nér det far problem. D& borjar karusellen med gnéll och att man forsoker
paverka oss genom att bearbeta politiker och annat. Egenkontroll till exempel &r ju
faktiskt bra for foretaget. Ofta hoppar man pafel grej. Man tycker att det &r besvarligt
att man ska redovisa nagot istéllet for att se fordelarnamed att kénnatill den fakta som
skaredovisas. Det handlar ju bara om att ha ett bra system som forenklar.”*%

Néringslivskonsulten pd GNA, organisationen som utgor lank mellan myndighet och foretag,
anser inte att de har nagon speciell roll nér det galler miljobalken.

"Det & klart att det skulle ju inte skada om nagon skulle kunna miljobalken béttre, men
att ga salangt som att vi anstéller miljofolk hér, det tror jag inte pA D& &r det val mera
att nagon intresserar sig mera for det och laser pa miljobalken. Vi har den ju liggandei

105 Chef for avdelningen for miljétillsyn, pers.medd
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bokhyllan, men den &r ju inte precis sonderlast. Det viktiga &r att budskapet gar ut till
foretagen.” 1%

6.3.3 Relationen mellan myndighet och naringsliv

Tidigare i uppsatsen namndes att informella faktorer paverkar den kontext som aktérerna
agerar i. | stor utstréckning paverkas de informella faktorerna av hur relationen mellan aktorer
upplevs och fungerar. For att utrona om ett daligt samtalsklimat orsakat konflikter tillfragades
aktorerna om deras syn pa relationen mellan myndighet och néringsliv.

Samtliga aktorer ansag att det ar viktigt med goda relationer mellan kommun och néringsliv.
Av svaren framkommer dock att manga av naringslivets aktorer upplever kontakterna med
kommun och tillsynsmyndighet som daliga. Chefen pa Foretagarnas Riksorganisation i
Gavleborg uttryckte att de inte har sa mycket kontakt med tillsynsmyndigheterna. Ett forum
for diskussion av miljobalken saknas. D&r kunde Gavle kommuns syn patolkning av
miljobalken diskuteras och dér kan foretagen sjalva visa exempel pa hur olika miljobalken
och dess tolkningar slar mot foretagen.

” Frégan om kommunikation ar j&tteviktig. Vi vill ha en bra kommunikation med
foretagen men vi vill samtidigt vara mycket tydliga med vad vi ska gora och vad som &r
foretagens ansvar. Jag vill haen kommunikation dar vi verkligen forstér varandras roller
och accepterar dem.” %’

Svenskt Naringdliv uttrycker ett missndje med den kommunala féretagarservicen. Det tar
aldeles for lang tid att handlagga ett rende hos tillsynsmyndigheterna nagot som tyder pa
dalig kunskap om foretagens villkor, menar han. Kritiken riktasi férsta hand mot den
politiska ledningen. Gavle kommun sitter forlamad och vantar pa stora etableringar istéllet for
att underlatta for sméforetag, menar regionchefen for Svenskt Naringdliv.

Aven foretag X, verkande inom oljesektorn, kritiserar den langa hanteringstiden vid

anmal ningsarenden. Irritation dver att man ofta far ofullstandiga svar painskickade rapporter
dér det inte hanvisastill vad som &r fel &r stor. Arenden drar ut patiden och foretaget kénner
sig motarbetat. Foretaget tycker inte myndigheterna & samarbetsvilliga utan att de snarare &
ute efter att ” sétta dit en”. Aven farghandlaren uttrycker missnoje med samarbetet mellan
kommun och myndighet.

" Myndigheten agerar inte samarbetsvanligt och relationen har varit ddlig. Man blir
motarbetad istéllet for att stddjas. Som man arbetar nu stéter man bort foretag till andra
kommuner. Kommunen borde arbete férebyggande snarare &n démande.” %

Milj6inspektorerna upplever dock relationen mellan myndighet och néringsliv annorlunda. De
menar att samarbetet | det stora helafungerar valdigt bra.

"Vi moter inga direkta aggressioner, det kan forekomma men mycket séllan. | samband
med farghandel sprojektet var vi oroliga for att foretagen skull reagera negativt pa att vi
skulle ta betalt men vi fick ingen reaktion alls. De som var kunniga tyckte att det var

106 Niringslivskonsult pa Gavle Naringslivs Arena
107 Chef for miljotillsyn, pers.medd
108 Agare av farghandel, pers.medd

37



Miljébalken och ett gott for etagsklimat
Kapitel 6 —Miljobalken ur olika aktorers perspektiv

jéttebraatt vi var ute och inspekterade. De vill att det skavaraen branivai branschen sa
att de som fuskar och inte kan miljo forsvinner fr&n marknaden.”**

Inspektorernas chef & i grunden positiv till att jobba med mer informationsarbete. Denne
uttalar en viss frustration 6ver att till stérsta delen varaen myndighet. De strategiska
miljofragorna handlaggs av kommunens Mark-, Milj6- och Plandelegation, med vilka ett
direkt samarbete saknas. En béttre dialog bland kommunens forvaltningar kring férebyggande
miljGarbete skulle vara positivt for alla parter, menar chefen for tillsynsmyndigheten.

"Det ger béttre resultat eftersom vi dafar ett béttre samarbete med foretagen, de som
arbetar har far ocksa roligare och mér béttre. Fortagen respekterar oss och vi dem. Eller
skavi koraihop hela kommunen och diskutera allainformationsinsatser? All extern
kommunikation. Da kanske vi slipper fenomenet att ett irriterat foretag gar runt oss och
forsoker paverka andrainom kommunen. Foretagen tror att deras utspel ger ndgon
effekt men det gor den ju inte. Vi tar ju naturligtvis &t oss av det gnall vi hor
forekommer. Svenskt naringsliv och andra borde istallet gatill oss med sina synpunkter
och inte till nagon annan inom kommunen om de vill haresultat. Vi far mycket kritik
och det basta vore ju att den framférstill oss direkt och att man ser oss som den
myndighet vi &r." '

6.3.4 Analys av informella faktorer

Néringslivets och tillsynsmyndighetens syn pa sina egnaroller och ansvarsomraden varierar
av naturliga ska markant. Utifran de intervjusvar som erhalits kan en tydlig skillnad mellan
aktOrernas syn pasitt eget ansvar och sin egen roll avseende relationen mellan monetéra och
ekologiskt relaterade mal urskiljas. | figur 8 har studiens aktorer positioneratsi detta
avseende.

1.Afférsverksamhet &r 2.Afférsverksamhet eller 3.Afférsverkamhet och 4.Miljo &r viktigast
viktigast miljo milj6

Foretag . Tillsyns-
Fbrgtagarnas Kretsopp
Riksorg. Gavleborg >

Svenskt
Néringsliv

Figur 8. Positionering av aktorers synsatt pa forhallandet mellan affarsverksamhet och miljo

Det &r viktigt att kommaihag att denna positionering &r en tolkning samt att positionernainte
ar precisa. Flera aktorer ror sig 6ver ett omrade men syftet &r inte att exakt positionera

109 Miljdinspektor B Gévle kommun, pers.medd
110 Chef for miljotillsyn, pers.medd
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aktorerna utan att pavisa att det finns skillnader mellan aktorerna. Att aktorernas forstael se for
varandras situation, verksamheter och forutsdttningar &r otillracklig & uppenbart och detta
utgor som vi ser det en konfliktorsak. En sérskilt betydel sefull aspekt i detta avseende &r de
ideol ogiska variationerna aktérerna emellan (se figur 8).

Inspektorerna anser sig framst vara en tillsynsmyndighet och hanvisar till miljélagstiftningen.
Néaringslivet menar att inspektdrerna borde arbeta mer forebyggande i form av information
och rédgivning. Naringslivet dnskar en annan tillampning av miljobalken an den som
milj6inspektorerna anser att de kan tillampa. Ocksa detta betraktas som en konfliktorsak. Ett
problem som delvis har sin forklaring i lagen da miljobalken inte ger nagon véagledning om
vad som &r viktigast av kontroll eller information/radgivning.

Enligt Johannesson och Johanssons studie Att granska sig galv varierar synen hos de centrala
myndigheterna pa vad som bor prioriteras, &ven om kontroll av att reglerna efterlevs 6verlag
anses som viktigast. Drygt 60 % av alla kommuner angav att de inte ansag nagot av

regel efterlevnad eller information/radgivning som viktigare &n det andra. Av resterande ansdg
lika manga att regel efterlevnad som information/radgivning som viktigast. Studien visar ocksa
att kommunerna dnskar en samsyn och tydligare riktlinjer frén de centrala myndigheterna
betr&ffande prioritering mellan kontroll och information/r&dgivning **

Ett flertal av ndringslivets aktorer ger uttryck for att relationen till kommunens
tillsynsmyndighet &r dalig. De upplever att miljdinspektorernainte forstar foretagens
forhalanden med bland annat ett omfattande regelverk. Miljoinspektorerna uttrycker ett nagot
mer positivt forhalande till foretagen. Kommunikationen och rel ationen mellan inspektorer
och néringsliv upplevs spand och kan vara en konfliktorsak. Samtliga aktorer uttrycker att de
anser samarbetet viktigt for bade ett gott foretagsklimat och for miljoarbetet. Gavle kommun
har ménga roller pa arenan och det tycks finnas en brist i den interna kommunikationen
mellan bl a kommunstyrel se, kommunstyrel sens arbetsutskott (MM P) och kommunens
tillsynsmyndighet. Det &r forvirrande for foretagen att fa olika signaler fran olikadelar av
kommunen. Bristande kommunikation och till viss del oklarhet 6ver varandras roller inom
kommunen kan vara en konfliktorsak.

Miljomal skommittén skriver i Framtidens miljo allas vart ansvar att for att na miljomaen

kravs bland annat mer utbildning, dialog och samr&d mellan myndigheter och néringsliv.**?
Regeringen poangterar ocksi sin skrivelse En miljdorienterad produktpolitik vikten av att
samtliga aktorer tar ett eget ansvar for att forbéttra miljon, dar det &r vasentligt att de olika

aktérerna har forméaga att samverka med varandra. ™

111 Johannesson och Johansson, 2000
112 SOU 2001:20
113 Regeringen, skr. 1999/2000:114
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Tabell 3. Sammanstéllning 6ver uttalande och konfliktorsaker rérande informella faktorer

Matchning av aktor er nas uttalanden
Aktorernas | Naringslivsaktorer Kommunens Ovriga aktorer
syn p& aktorer
Konfliktorsaker?
sin och Vart ansvar & Var huvud- Kommunen &
andra att foljaoch uppgift ar att allt for
aktorers kannatill lagen kontrollera fokuserad pa Oklar bild av
roller och men tiden lagefterlevnad kontroll och for varandras
ansvar récker intealltid |« Foretagen har lite pa service situation och
till. en oklar bild av Foretagarna ser ver ksamhet
Insp. borde &gna var roll och kommunen Uppfattning om
mer tid & verksamhet endast som en vad tillsyns-
radgivning andt |-  Otillrackliga service- myndigheten bor
kontroll. resurser inréttning. prioriteravarierar
Insp. har dalig Problem att GNA anser sig Relationen mellan
bild av hur det andradelar av inte ha nagot naringslivet och
ar drivaen kommunen ger ansvar myndigheten &r
verksamhet. andra budskap betréffande spand
Insp. &r g Foretagen ska milj6- Kommunen som
tillréckligt foljalagen information org. ger olika
serviceinriktade |-  Relationen & signaler
Déliga bra
relationer

6.4 Milj6balken och framtiden

En central fragafor att komma vidare med miljobalksarbetet i Gavle ar vad de olika aktérerna
ser som nodvandiga forbéttringsatgarder. Darfor tillfragades aktorerna om vilka atgarder de
ans3g som viktigast for att forbattra det 1okala naringslivsklimatet och samtidigt vérnaom

miljdarbetet.

6.4.1 Forslag fran néringslivsaktorer

Foretagarnas Riksorganisations regionchef menar att miljobalken maste ses 6ver. Den maste
fortydligas och det maste till en mer enhetlig tillampning av den 6ver helalandet. N&r det
géller miljosanktionsavgifternas storlek bor hansyn tas till foretagets storlek. Forseelser av
ringa art borde inte bestraffas med miljosanktionsavgift och framfér alt inte dessutom
atalsanmalas med risk for ytterligare boter. Féretagarnas Riksorganisation kan tapa sig ett
storre ansvar att informera om miljobalken till foretag, avslutar chefen pa Foretagarnas
Riksorganisation.

Regionchefen for Svenskt Naringdliv &r till stor del inne pa sammallinje. Foretagen behover
enklare regler och mindre byrakrati. Foretagen onskar tydliga spelregler och paforhand givna
forutséttningar. Regionchefen saknar samverkan mellan kommunernas miljdinspektorer och
han menar ocksa att miljoinspektorerna bor larasig mer om vad det innebér for kostnader for
foretagen med alaregler och avgifter.

Foretagarnas Riksorganisations tidigare regionchef vill att Bygg- och miljokontoret ska delta i
utbildning och vara vagledande betréaffande miljobalken till féretagen. Myndigheten bor vara
mer stddjande &n démande. Samarbete mellan forvaltningarna och GNA &r en viktig del for
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att forbéttra det lokala naringslivsklimatet, men aven for att uppna ett béttre resultat for
miljon.

De intervjuade féretagen upplevde alaen frustration éver kontakten med milj6inspektorerna.
VD:n for foretag inom akeribranschen menar att inspektorerna sékert bara gor sitt jobb, men
att straffet var hart och att informationen fran inspektorerna var dalig. Foretagaren inom
oljebranschen menar att inspektorernai Gavle omedelbart borde ga en charmkurs. Denne
menar att en forutsattning for att na framgang pa miljosidan & att myndigheternalyssnar pa
foretagen. Det krévs ett dmsesidigt samarbete dar man lyssnar pa varandra och diskuterar sig
fram till 16sningar. Farghandlaren tror att ett arbetssétt dar Bygg- och milj6é informerar och
radgiver skulle vara béttre bade for néringslivet och for miljon. Han uttrycker vidare att det &
handlaggarna pa Bygg- och miljo som &r problemet inte miljobal ken.

”Dom agerar inte samarbetsvanligt utan det verkar bara som om dom vill fain pengar.
Det hade varit béttre om vi blivit paminda om att vart tillstand gétt ut. Nar man far béta
for en sddan foreteel se tappar man respekten for lagarna.” 4

6.4.2 Fordlag fran Kretslopp Gavleborg och GNA

Kretslopp Gavleborgs projektledare tror att det finns brister hos Bygg- och Miljé som man
inte har funderat pa och séger:

"Man fokuserar inte pa basta resultat utan fokuserar pa att vara sa bra som majlig pa att
kontrollera. Jag skulle garna se att kommun och naringsliv méttes och diskuterade sa
hér ser situationen ut, tankbara |6sningar pa problemen. Ni gor det och vi gor det och
det hér gor vi tillsammans. Jag tycker Gavle kommun har satsat patok for lite pa
information. Vi har valdigt bra kontakt med GNA, men dom har inte haft ndgon som
helst miljoinriktning pa sin verksamhet. Dom skulle kunna sta for utbildningshiten av
naringslivet och den sammanlénkande funktionen mellan néringslivet och
kontrollmyndigheten pa kommunen. Jag tycker inte riktigt man jobbar dar idag. GNA
gor ingenting for att det har ska ga smidigare. Nagon typ av naringsliv-miljésamordnare
skulle varabra.”

Han menar vidare att det behtvs mer utbildning bade bland foretag, tjansteman och politiker
for att forsta syftet bakom miljobalken. Foretag intar olikaroller da de uttrycker att syftet med
miljébalken & bra men inte tillampningen.

"1 rollen som foretagsledare ser man behov av ett enklare system, farre regler. Det finns
inte resurser i foretaget. | det stora hela slapper jag inte ut nagonting, sa resonerar
foretagen. | den professionellarollen stér nagot annat i vagen, miljomalet synsinte,
skymmer miljoétagandet. Det & inte svart att kdnna sympati med detta tankande.” '

Den person som intervjuats pa Kretslopp Gavleborg anser dessutom att Bygg- och Miljo
borde syssla med férebyggande miljoarbete i storre utstréackning, i hdgre grad |18gga resurser
paatt hitta en dialog med foretagen. Problemen med att vara bade service- och
tillsynsmyndighet kunde | 6sas genom att exempelvis |agga servicefunktionen pA GNA och
renodla tillsynsfunktionen.

14 Agare av farghandel, pers. medd
115 Projektledare Kretslopp Gavleborg, pers. medd
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Om néringslivskontoret (GNA) hade en ansvarig for foretags miljoarbete skulle Kretslopp
Gavleborg kunna vara med och samordna sa att man gor likadant i helalanet, avslutar
Kretsopp Gavleborgs representant.

GNA :sintervjuperson menar att det framfor allt & branschorgani sationerna som ska forse
foretagen med information om rédande miljoregler. Kommer det en varning fran branschen
|&ser foretag det pa samma satt som om det kommer fran kommunen. GNA forsvarar sig och
sager sig inte ha fatt nagra signaler om att de skulle ha nagot bredare informationsansvar vad
betraffar miljobalken.

6.4.3 Forslag fran kommunala aktorer

MiljGinspektor A tycker att det ar bra med miljosanktionsavgifter pagrund av for sent
inlamnade rapporter, men att det & onddigt med &alsanméalan. Det kan liknas vid en
dubbelbestraffning. Miljosanktionsavgifter kan ocksa bidratill att foretag borjar stéllakrav pa
sina branschorganisationer nér det géller mer utbildning och information om
miljolagstiftningen. Miljcbalken borde ses 6ver da den kan slavaldigt hart mot mindre
foretag. Avgifter i forhallande till omséttning kan varaen idé for att skapa mer réattvisa
forhallanden, anser miljdinspektéren. Miljoinspektor B menar ocksa att |agstiftningen ibland
slér hart mot sméforetagare.

" Att ge foretagen forel agganden gér inte med tanke pa lagstiftningen d&ven om man
ibland skulle vilja gora det. Jag skulle kunna tdnka mig att man gav foretagen kort tid att
atgarda de fel vi identifierar, men da skulle vi behtvainspektera tva ganger. Det saknas
resurser for det.”

Samma milj6inspektdr menar ocksa att politikerna paverkar tillsynen och att en lokalt
forankrad tillsyn som inte kan styras av de lokala politikerna vore nog det basta. Chef for
milj6tillsyn anser att det borde foras en intern diskussion inom kommunen dér bland annat
milj6- och naringslivsfragor kopplas samman. Denne menar att dessa delar inte kan avskiljas
fran varandra da de dels hor ihop dels blir svart att organisera verksamheten.

”Det kan vara en medveten strategi att vi inom Bygg- och miljo frantagits en miljochef
och att de strategiska milj6fragorna nu istéllet drivs av kommunstyrelsen och MMP. Det
kravs starka personer som chefer for att sakfragan skadrivas, i dettafall miljoskydd. Nu
har de starkarollerna férsvunnit och vi bedriver endast operativt arbete. Det finnsinget
strategiskt arbete, som t ex foredel ningen mellan information och tillsyn. Tanken med
verksamheten forsvinner nér det enda malet &r att halla budget. [---] Ett bra
foretagarklimat innebér inte att vi sager jatill alt utan det handlar om att skapa goda
forutséttningar. En vag for att forbattra for bade miljon och foretagen skulle kunnavara
ett samarbete mellan en miljGinformator fran kommun och en miljckonsult som jobbar
narmare foretagen.”

MiljGinspektor A tror att det krévs bade mer information samt ett fortydligande av vissa delar
av balken. Foretagarforeningar och branschorganisationer har dalig koll pa
miljolagstiftningen. Manga branschorganisationer skulle kunnata ett mycket storre ansvar i
fraga om uthildning etc.
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” Allman miljoutbildning ser jag inte som var uppgift att tillhandahdlla. Det &r inte
onskvart heller eftersom det viktigaste for ett |angsiktigt miljoarbete &r att allatar sitt
ansvar. Vi kommer aldrig att ha sa mycket resurser att kunnainformera alla om allting.
Det vore dessutom en oschysst konkurrens mot alla konsulter. Vi har efterstévat att
renodlatillsynen eftersom det blir konstigt om vi halvt om halvt agerar konsult och
dérefter kommer som tillsynsmyndighet.”

Samma miljGinspektor ger ocksa uttryck for att det ar olyckligt om andra delar av kommunen
sprider ett budskap som strider mot miljébalken och dér tillsynsmyndigheten mest ses som en
belastning. Allasom har till sin uppgift att gynna foretagande borde satsa painformation dar
aven miljoutbildning ingar. GNA skulle kunna vara en lank mellan kommun och néringsliv
aven har, menar miljoinspektoren.

6.4.4 Andys av aktorernas fordag till atgarder

Det framkommer manga forslag pa vilka atgarder som behdver genomforas for att forbattra
miljOarbetet och naringslivsklimatet. Intressant i sammanhanget &r att fa av aktorernai nagon
storre utstrackning lyfter fram vad de gava kan gora. Fokus for de allra flestaforlag ligger
istallet pa forandringar i lagen och vad andra aktorer kan bidra med. Detta kan liknas vid det
resonemang som Lonngren och Axelsson for i sin studie ”Hinder och méjligheter for
miljoarbete” dér detalar om "ansvarsfélan”. Det kan kortfattat beskrivas som att nér aktorer
lagger ansvar for forbéttringar pa andra aktorer blir forandringsarbetet defensivt och inaktivt.
Man avvaktar helt enkelt att andra aktorer skaagera'® Vi ser i denna studie tendenser till att
aktorer hamnat i ansvarsfallan, nagot som kan utgéra en konfliktorsak.

Tabell 4. SammanstalIning dver uttalande och konfliktorsaker rérande aktorernas syn pa framtida atgarder

Matchning av aktoérernas uttalanden
Aktorernas| Naringslivsaktorer Kommunens Ovriga aktorer
syn pé: aktor er Konfliktor saker?
Framtida Oversyn av Oversyn av Utbildning hos
atgarder miljobalken miljobalken foretag,
framfor allt Tydligare tjénstemén och
miljésanktions- uppdelning politiker om
avgifterna mellan tillsyn miljobalken
Myndigheten boér och rédgivning Myndigheten
vara mer stédjande inom kommun bor arbeta mer
an domande Branschorg. forebyggande
Utokat samarbete storre ansvar Renodla
mellan néringdiv for information tillsynen — lagg .
och myndighet K oppla samman informationsdel e
naringslivs- och en hos GNA
miljofrégor Branschorg.
GNA skulle maste ta ett
kunnavaraen stdrre ansvar
viktig lank
Lokalt
forankrad men
statlig tillsyns-
myndighet

116 _dnngren & Axelsson, 1995
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6.5 Varaforslag till atgarder

Fragan om ett gott foretagsklimat omfattar manga faktorer varav fleraligger utanfor denna
studie. Ekonomiskaincitament, effektiva marknader och tillgang till infrastruktur &r nagra
betydel sefulla faktorer som betonas i den foretagsekonomiska litteraturen. Nér det gdler
miljobal kens paverkan paforetagsklimatet ar enklare regler och samsyn mellan olika
kommuner tva férslag som fors fram fran naringslivets aktorer. Miljoomradets komplexitet
gor det svart att reglera. Miljobalken skiljer sig fran andralagar bl a genom de allménna
hénsynsreglerna som &r direkt understallda miljobalkens ma om en hallbar utveckling.
Foretag efterstravar enkla och stabilaregler.'’ Det & férmodligen svart att tillmétesgd
onskemal om enklare miljoregler i den betydelse att det tydligt ska sta vad ett foretag ska gora
i miljohanseende. Ur ett hel hetsperspektiv & miljobalken tydligare och enklare an tidigare
lagstiftning. Daremot finns det sakerligen manga oklara paragrafer som behover fortydligas
och likasa behdvs en réttstillampning for att underlatta for tillsynsmyndigheter.

Samsyn bor naturligtvis efterstravas. Johannesson och Johansson visar i sin studie om den
kommunala miljétillsynen att tillsynen fortfarande varierar kraftigt avseende kvalitet,
omfattning och utférande. Av kommunerna svarade 92 % att de ansag att variationen inom
den kommunala miljétillsynen & ett problem™® Det leder till illojal konkurrens och kan
innebéra att foretag valjer att flytta sin verksamhet till de kommuner som har légre miljokrav
och mindre strikt tillsyn. Kommuner med |13ga ambitioner inom miljotillsynsomradet kan
lockatill sig arbetstillfallen pabekostnad av kommuner med hégre ambitioner.

Aktorer fran bade naringsliv och tillsynsmyndighet har forslag om forandring av
miljosanktionsavgifterna. Miljosanktionsavgifterna ér sannolikt det som mest paverkat
foretagsklimatet och relationerna mellan foretag och myndighet i en negativ riktning. Det ar
ett faktum som ocksa kan medfcra ett samre miljOGarbete hos foretagen. Ett forslag ar att
milj6sanktionsavgifter som utdoms for ringa forseel ser som exempelvis for sent inlamnad
rapport inte bor ledatill &alsanméan. Miljobalken bor ses 6ver pa denna punkt da
konsekvensernaibland inte star i proportion till brottets art.

Miljoinspektorerna papekar ocksa problemet med otillrackliga resurser att bedriva dels den
verksamhet de & alagda enligt lagstiftning, men ocksa 6vriga uppgifter de forvantas bedriva
inom forvaltningen. Arbetsbelastningen har 6kat sedan miljobalkens inférande men resurserna
har inte 6kat i motsvarande grad. Om 90 % av al arbetstid gar &t till inkommande &renden blir
det svart att driva ndgot aktivt forebyggande miljoarbete. Det &r svart att bedoma om det ar
mojligt att effektivisera miljotillsynsarbetet ytterligare, men den uppfattning detta arbete har
givit &r att okade resurser till framfor allt det forebyggande arbetet skulle gynna bade miljo
och foretagsklimat. En annan mojlighet &r att 6ka de avgifter som foretagen genererar for att
finansieratillsynen. | Gavle ligger dessa avgifter under riksgenomsnittet. Ett sddant beslut
vore dock inte positivt for foretagsklimatet. Ett nationellt enhetligt finansieringssystem borde
istéllet infOras. De stora variationerna mellan kommunernas sétt att finansiera miljétillsynen
via avgifter och skatter skulle pa sa vis forsvinna. Detta skulle minska oonskade effekter i
form av snedvriden konkurrens som nu &r fallet.

Ett forslag som vacksi denna studie ar att flytta ansvaret for kontroll av regel efterlevnaden
fran kommunerna. Aven om de intervjuade akttrerna pa Bygg- o miljoforvaltningen inte

117 Wingfors, 2000
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uttrycker att det finns nagon konflikt med den politiska namnden, framkommer att det finns
olika syn inom forvaltningen pa hur miljdarbetet skall bedrivas. Tidigare studier visar att det
ar vanligt att miljoinspektorer stéllsinfor lojalitetskonflikter gallande lojalitet mot lagen och
yrkesetiken kontra lojaliteten mot chefer och foretag.™® Ett tankbart alternativ &r en statlig
huvudman for milj6tillsynen, men med regionala kontor ungefér som idag. Det & majligt att
detta skulle kunnal6sa fler problem &n bara problemet med varierande tillsyn da skillnaden
mellan tillsyn och rédgivning skulle fortydligas. Kommuner skulle kunna uttka sina
radgivningsfunktioner till foretag och konkurrensen kommuner emellan skulle inte handla om
lagre miljokrav utan béttre radgivande funktioner. En 6versyn av konsekvenserna om den
lokala miljétillsynen 6verforsi statlig regi bor genomforas.

Ett problem med att franta tillsynsansvaret fran kommunerna ar att resurser och kompetens
inom miljéomradet forlorasi den kommunala organisationen. Om tillsynen forblir
kommunens ansvar skulle ett uttkat samarbete mellan kommuner kunna bidratill en béttre
samsyn betréffande tilldmpningen av miljébaken. Ett annat forslag som vacks av flera aktorer
ar att tydligare sarskiljatillsynsdelen fran information- och rédgivningsdelen. Gavle kommun
har satsat stora resurser pa naringslivet genom GNA, anda papekar flera aktorer att
miljokompetensen saknas pa GNA, nagot de 5jalva ocksa bekréftar. En forbattrande tgérd
vore, som Vi ser det, att tillsatta en radgivare/informator med miljckompetens hos GNA.

Ett béttre samarbete och forstael se for varandras roller har tidigare diskuterats och framforts
av manga aktorer som viktigt for ett béttre foretagsklimat. Det behovs initiativ fran samtliga
aktorer for att nd framgang pa denna punkt. Kommunledningen bor bli den sammanbindande
lanken. Aven om miljoinspektorernas framsta uppgift &r att vara tillsynsmyndighet kan det
varatill férdel om man ocksa har en forstaelse och kunskap om sméforetagens villkor. Det
skulle sannolikt tka forstéel sen och respekten for bade miljoinspektorerna och
miljolagstiftningen samt pa sikt gynna miljoarbetet. Milj6fragan maste ocksa hamna hdgre pa
smaforetagens agenda. For att stérka foretagens miljoarbete ar det nddvandigt att
branschorganisationer och intresseorgani sationer som Foretagarnas Riksorganisation och
Svenskt Naringsliv agerar stodjande i detta avseende.

119 Johannesson & Johansson, 2000
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7 Slutsatser

7.1 Resultat

Syftet med studien var att identifiera konfliktorsaker med anknytning till miljobalken i Gavle
kommun. Vi har utgatt fran ett aktorsperspektiv dar det lokala naringslivet och kommunens
tillsynsmyndighet granskats betraffande foljande tre omraden:

1. aktOrernas syn pa miljobalken och dess tillampningen
2. aktorernas syn paroller och ansvar avseende miljobalken.
3. aktérernas uppfattning om vilka framtida atgarder som bast gynnar det fortsatta arbetet

med miljobal ken.

Vi har utifran dessa omraden identifierat foljande konfliktorsaker:

Miljésanktionsavgifter na. Dessa har skapat stor irritation. De & problematiska dels vad
gdler avgifternas proportioner och dels den upplevda s.k. ” dubbelbestraffningen”, d.v.s.
det faktum att en Gvertradel se som ger avgift aven leder till atal sanmalan.

Miljobalken tillampas strikt i Gavle kommun. Var studie visar att hoga miljokrav
accepteras under forutsédttning att alla foretag behandlas lika. Nar miljobalken tillémpas
"sndllare” 1 andra kommuner orsakar det konflikter. Foretagens okunskap om vilka krav
miljobalken stéller & en forklaring till denna konfliktorsak.

Aktorerna har dalig kannedom om varandras situation och verksamhet.
Tillsynsmyndigheten har dalig kdnnedom om foretagarnas situation och verksamhet
samtidigt som naringslivsaktorerna har en oklar bild av tillsynsmyndighetens uppgift och
verksamhet. En forklaring kan vara olika ideol ogiska vérderingar.

Aktorerna har olika uppfattning om vad tillsynsmyndigheten i férsta hand bor gora.
Tillsynsmyndigheten ser som sin huvuduppgift att kontrollera lagefterlevnad medan
néringdivet anser att myndigheten framst bor syssla med rédgivning.

Relationen mellan naringsliv och myndighet &r spand. Foretagen upplever en svarighet
med att diskutera miljofragor med tillsynsmyndigheten. Det finns en underliggande réadsla
att man ska paforas extra kostnader.

Kommunen som organisation ger det lokala naringslivet olika signaler. Detta skapar
forvirring pa miljobaksarenan. Det finns brister i kommunens interna kommunikation.
Ansvarsfallan. Ingen aktor tar ett tydligt ansvar for att férbéttra situationen pa
milj6balksarenan utan man avvaktar andra aktorersinitiativ.

Mot bakgrund av de konfliktorsaker som vi identifierat |amnas forslag pa dtgéarder som vi tror
skulle gynna bade miljdarbetet och det lokala naringslivsklimatet:

Samsynen 6ver den kommunala miljétillsynen maste stérkas. Det behovs tydligare statliga
direktiv Over tillsynen och prioriteringen mellan tillsyn och radgivning, men éven ett okat
samarbete mellan kommuner skulle framja samsynen.

En dversyn av miljosanktionsavgifternas foljder fér mindre foretag bor genomforas. |

vissa avseenden far dessaidag oproportionerligt stora konsekvenser i forhallande till
brottets art och féretagens omséttning.
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En utredning bor genomforas 6ver konsekvenserna av att Gverfora miljotillsynen fran
kommunal till statlig regi.

Ett nationellt och enhetligt avgiftssystem for tillsyn bor Gvervagas.

Tillsynsmyndighetens resurser for forebyggande miljoarbete som information och
radgivning bor okas.

Miljokompetensen bor forbéttras hos Gavleborgs Naringslivs Arena. Inom organisationen
finns stod och radgivning till sma och medelstora foretag. Det vore en naturlig plats for
foretag att fa stod ifran aven nar det galler miljofragor.

Branschorganisationer bor ta ett storre ansvar for att integrera miljofragor och 6ka
miljokunskapen hos sméféretagare, men dven féretagen bor ta ett storre egenansvar.

Tillsynsmyndighetens roll bor fortydligas gentemot Gvriga kommunen.

Pa kommunens initiativ bor tgarder som kan stérka samarbetet och dialogen mellan
tillsynsmyndigheten och det lokala néringslivet vidtas.

7.2 Avslutande diskussion

Titeln pa detta arbete & Miljobalken och ett gott foretagsklimat?. Av aktorernas svar att doma
finns det en viss motsattning men ocksa majligheter att ha ett bra foretagsklimat trots en
tuffare miljolagstiftning. Studien har visat pa flera madjliga konfliktorsaker mellan
miljobalken, dess tillampning och foretagsklimatet. Fran naringslivets sida betonas ocksa ett
omfattande regelsystem i allménhet (&ven miljdbalken) och en svartillganglig byrakratisk
apparat som faktorer som hinder for ett gott foretagsklimat. Foretagsklimatet paverkas ocksa
av manga andra faktorer som inte omfattas av denna studie.

Det & intressant att notera att flera av néringdlivets aktorer som frdmsta konfliktorsak ser den
lokalatillampningen av miljobalken. De uttrycker att miljoinspektdrernai Gavle tillampar
miljobalken pa ett sétt som inte framjar miljoarbetet. Miljoinspektorerna menar att de foljer
lagstiftningen och foreskrifterna om tillsyn. Det maste ses som ett alvarligt problem om
foretag upplever sig motarbetade och det far som konsekvens att man gor ett sémre
miljOarbete. Detta motverkar i safall miljobalkens Gvergripande syfte att framja en hallbar
utveckling (MB kapl § 1). Myndighet och foretag kan antas ha olika bakgrund och syn pa
miljOarbete respektive foretagande. De mots pa en arena med olika forvantningar och syn pa
hur miljobalken bor tolkas. Miljobalken &r i manga avseenden valdigt tydlig, om &n
omfattande, 6ver vilkaregler som gdller. Det & dock olyckligt att de tillsynsvégledande
myndigheternainte har tydliggjort om kontroll av regelefterlevnad eller information och
radgivning bor prioriteras. Sarskilt olyckligt & det nar tillampningen varierar hogst avsevart
mellan kommuner. Det skapar frustration bade bland féretag och miljoinspektorer.

Det vilar ett politiskt ansvar pabada parterna nér det géller att forbéttra forutsattningarna for
en béttre dialog mellan féretag och miljoinspektorer. Det &r de fortroendeval da
namndpolitikerna som har ansvaret for att miljébalken foljs medan milj6inspektorerna utfor
den praktiskatillsynen. | studien har ocksa framkommit att den interna arbetsmiljon inom
Bygg- och Miljéforvaltningen inte & helt konfliktfri. | Gavle slogs stadsdel snamnden
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samman med miljondmnden efter valet 1998. Problem som namnts &r bevarandeintressen
kontra exploateringsintressen. Det har handlat om politiska viktiga fragor som inte fors upp
till ytan utan kompromissas redan pa tjanstemannaplanet, liksom lojalitetskonflikter hos
milj6inspektorer mellan yrkesetik och forvaltningschef.

Ett forstatligande av kontroll- och regel efterlevnaden skulle |6sa en del av problemen med
miljotillsynen da det politiskainflytandet och lojalitetskonflikterna skulle forsvinnatill
forman for en mer enhetlig tillsyn. En centralisering skulle dock innebara att besluten kommer
langre i fran medborgarna och kommunens helhetssyn skulle urholkas. Om kommunens syfte
& att bade mana om ett gott foretagsklimat och en béttre miljo &r det sannolikt mer
framgangsrikt att forstarka den kommunalatillsynen. Detta bor framst ske genom okade
resurser for information/radgivning och kortare handlaggningstider.

Miljobalken & en omfattande lagstiftning och det finns sannolikt manga paragrafer som kan
fortydligas. Miljosanktionsavgifternas effekter liksom dtalsanmalan for ringa brott bor ses
over. Det ar véar uppfattning att miljoperspektivet maste sittasi centrum om vi ska ndrma oss
ett ekologiskt uthdlligt samhalle. Samtidigt bor det betonas att for att nd ett socialt och
ekonomiskt uthdlligt samhélle spelar sméforetagandet en nyckelroll. Om miljobalken orsakar
osakerhet och frustration hos smaforetagare &r det naturligtvis viktigt att se dver
lagstiftningen, men det & ocksa vasentligt att bedriva en aktiv kommunikation for att skapa en
béttre forstael se for orsakerna bakom miljolagstiftningen liksom foretagarnas villkor.

De vanligtvis olika tidsperspektiven inom foretagande respektive i ekologiska sammanhang
kan ocksa orsaka svarigheter att nd samforstand. Miljoeffekternaav en viss aktivitet visar sig
forst 1angt fram i tiden och det tar ofta ytterligare tid innan orsakssambanden blir tydliggjorda.
| kontrast till detta stér de allt kortare tidsperspektiv som foretagen stéllsinfor.
Finansmarknadernas krav om att hela tiden se resultat premierar det kortsiktiga framfor det
langsiktiga resultatet. Darmed blir det svarare for manga foretag att bedriva ett [angsiktigt
arbete. Det uppstar ett dilemma nér foretagare som styrs av kortsiktiga hansyn skabidratill att
|6sa miljoproblem, som forutsatter ett |angsiktigt perspektiv for sin [Gsning.

Utbildning och kommunikation mellan aktérer och dessa delvis skilda vérldar & avgdrande
for att na framgang med miljOarbetet och skapa ett positivt foretagsklimat. Dessa
forutséttningar finnsi Gévle kommun, men det behdvs initiativkraft for att bryta de barriarer
Som uppstatt.
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Bilaga 1

Intervjuguide foretag och Gvriga organi sationer

Allmant om aktoren och for etaget/or ganisationen
Bakgrund, bransch, storlek, miljoarbete etc.

Miljobalken och desstillampning

Vad vet ni om miljobalken? Hur ser ni pamiljobalken? Vad & bra/daligt? Vad &r hallbar
utveckling? Tror ni pa miljobaken som verktyg for en hdllbar utveckling/férbattra miljon?
Varfor/varfor inte? Hur ser ni patillampningen av miljobalken?

Roller och ansvar
Foretagets (organisationens) roll avseende miljoba ken och hallbar utveckling? Vad anser du
vara kommunen och andra aktorers ansvar i relation till din verksamhet och miljdbal ken.

Hur upplever ni tillsynsmyndigheterna (Bygg- och Miljokontoret)? Hur upplever ni
samarbetet med Bygg o Miljokontoret? Hur &r er instalining till samarbetet? Tror ni att er
uppfattning delas med andrainom er bransch?

Vad forvantar du dig att kommunen ska géra? Vad anser du att kommunen har rétt att (ska)
gora?

Framtida atgarder
Behovs for forbéttringar/foréndringar i detta avseende? Vilka forbéttringar/forandringar tror
Du gynnar bade miljéarbetet och det |okala foretagsklimatet?



Bilaga 2

Intervjuguide kommunala aktorer

Allméant om aktoéren
Antal medarbetare, personlig bakgrund (utbildning etc.)

Miljébalken och desstillampning

Hur ser ni pamiljobalken? Vad & bra/daligt? Vad & héllbar utveckling? Tror ni pa
miljobalken som verktyg for en hdllbar utveckling/forbéttra miljon? Varfor/varfér inte? Hur
ser ni patillampningen av miljobalken?

Hur & forhallandet till politiker i namnden och 6vriga delar av kommunen?

Roller och ansvar

Foretagets roll avseende miljobalken och hallbar utveckling? Vad anser du vara foretagens
och andra aktdrers ansvar i relation till miljébalken? Vad anser du att kommunen har rétt att
gora?.

Hur upplever ni foretageni er roll som tillsynsmyndighet (Bygg- och Miljokontoret)? Hur &
er installning till samarbete? Tror ni att er uppfattning delas med andrainom avdel ningen?
Hur upplever ni samarbetet med kommunens foretag? Upplever ni att ni som miljéskyddsinsp.
tolkar miljobalken annorlunda an de foretag ni besotker?

Framtida atgéarder
Behovs for forbéttringar/foréndringar i detta avseende? Vilka forbéttringar/forandringar tror
Du gynnar bade miljoarbetet och det |okala foretagsklimatet?

Relationen
Vad anser du vara kommunen och andra aktorers ansvar? Vad forvantar du dig av foretagen
nér det galler miljofragan?



